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UCHWAŁA Nr 2991.}...qQ:1_..124 

ZARZĄDU POWIATU PODDĘBICKIEGO 

z dnia 12 marca 2024 r. 

w sprawie dokonania wyboru oraz zawarcia aneksów do umów 
o świadczenie usług telekomunikacyjnych telefonii komórkowej 

dla potrzeb Starostwa Powiatowego w Poddębicach 

Na podstawie art. 32 ust. 2 pkt 4 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 roku o samorządzie 
powiatow-ym (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 107) Zarząd Powiatu Poddębickiego uchwala, co 
następuje: 

§ 1. 1. Dokonuje się wyboru dostawcy usług telekomunikacyjnych telefonii 
komórkowej dla potrzeb Starostwa Powiatowego w Poddębicach oraz wyraża się zgodę na 
zawarcie aneksów do umów z Polkomtel sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, 
ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców prowadzonego 
przez Sąd Rejonowy dla ro.st. Warszawy XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru 
Sądowego pod numerem 419430; NIP 527-10-37-727. 

2. Projekty aneksów do umów stanowią załączniki do niniejszej uchwały. 

§ 2. Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia. 

Małgorzata Komajda - Przewodniczący Zarządu 

Członkowie Zarządu: 

Piotr Majer 

Zdzisław Cyganiak 

Piotr Kozłowski 

Beata Przybylska 
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~ ~(lj~ ~ 
Aneks do Umowy o świadczenie usług telekomunikacyjnych w Promocji PWA dla przedsiębiorców• 

,,KRAJOWY PLUS DLA FIRM 2.1 dla Stałych Klientów" (,.,A~eks"} 
nr KJ-/00045 .......... zawarty w dniu .... / .... /2024 w tODZ 

pomiędzy: 

Polkomtel sp. z o.o. z siedzibą_ w Worszowie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 V/arszawa, wpisaną_ do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sq_dowego prowadzonego przez Sq_d Rejonowy dla m.st. Vlarszowy, XIII Wydziol Gospodarczy Kra jowego Re jestru Sq_dowego pod nr KRS: 0000419430, kapitał zakładowy 2.360.069.800 zł, NIP 527-10-37-727, REGON Ol 1307968, Dział Obsługi Klienta tel. 601102601 (oplata jak za zwykłe polq_czenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy usług, z którego korzysta Abonent), e-mail: bok@plus.pl (,, Polkomtel"), posiodajq_cq_ status dużego przedsiębiorcy w rozumieniu ustawy z dnio 8 morce 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych, o w zakresie wskazanej w Aneksie umowy sprzedaży • ................................................................................................... (.Partner Plus"), reorezentowanymi łqcznie przez: 
lmie i nazwisko osobv uoaważnionei: Marcin Domański 
Kod sorzedawcv (SFIDl: 70003232 

a Abonentem (,,Abonent"): 

Dane Abonenta: 
lmie i nazwisko osobv fiz. orowodzocei działalność oospodorczq: 
NIP: 
Reprezentowanym przez (imie i nazwisko): 
Adres zamieszkania osoby fizycznej prowadzocej działalność qospodarczo: 
Adres siedziby 
ulica, nr: UL. DWORCO\'IA 3 kod pocztowy ........... .. miejscowość ............................ .. 
Adres email: ::::::::::::@:::::::::::::::.pl --..c..;.;.:;-=....;;,;,;,;,=:.. _ _ _ _______________ ..:.:.:.:.;;.:;,;,;,;c====i:..;__-- ----------- ------- -' 

§ 1 Przedmiot Umowy zmienionej Aneksem 1. Abonent oświadcza, że jest stroną_ umów o świadczenie usług telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL dla numerów wskazanych w tobeli w ust. 3 (każda z nich zwana będzie dalej „Umową_"), w ramach których przystępuje do Promocji f'o//A dla przedsiębiorców „KRAJOWY PLUS DLA FIRM 2.1 dla Stałych Klientów" (,,Promocja") na warunkach określonych w Aneksie i w Regulaminie Promocji „KRAJOWY PLUS DLA FIRM 2.1 dla Stałych Klientów" - Zolq_cznik nr I do Aneksu • stanowiq_cym integralną_ część Aneksu, z zastrzeżeniem ust. 3. 
2. W ramach Umowy Abonent dokonuje zmiany dotychczas posiadanej taryfy/promocyjnego planu cenowego (pakietu taryfowego) na promocyjny plan cenowy określony Regulaminem Promocji i wymieniony w ust. 3 (.Promocyjny Plan Cenowy") oraz uzyskuje prawo do korzystania z usług: Krajowy Pakiet Internetowy Non Stop ( „Pakiet Internetowy Non Stop"), Internet SG/SG Ultra od Plusa (,,technologia SG/SG Ultra od Plusa"), Bezpłatne przekazywanie połq_czeń do sieci Plus oraz Połq_czenia międzynarodowe z Polski do UE (,,Połq_czenia międzynarodowe do UE") na warunkach określonych w Aneksie i w Regulaminie Promocji. 3. Pod sto wo we warunki korzystania z Usług w ramach każdej z Umów są_ następujq_ce: 

LP 

1. 

MSISDN 
(numer telefonu) Promocyjny Plan Cenowy Oplata abonamentowa 

(z VATI 
............. zł 

Przyznana ulga 
(PLN) 

................ ,zł 

Czas oznaczony 
Umowy (miesiq_ce) 

Elementy skladajq_ce się na Opłatę obonamentowq_: Bez Limitu do wszystkich w kraju (głos, SMS, MMS); 60 GB (lejek 1 Mb/s ); DTBOR • blokada na roaming; Brexit. 
Pozostałe opiaty naliczane są_ zgodnie z Regulaminem Promocji oraz Cennikiem Taryfy „ Nowa Krajowa dla Firm I" (zwanych dalej lq_cznie .Cennikiem") (.Cennik"). 4. Abonent dokonuje przekształcenia Umowy w Umowę na czas oznaczony wskazany w ust. 3, liczq_c od dnia zawarcia Aneksu (.Czas oznaczony Umowy"). 5. Aneks wchodzi w życie w dniu rozpoczęcia świodczenio Usług na warunkach określonych Aneksem, o czym Abonent zostanie poinformowany wiadomościq_SMS. Do tego czasu w mocy pozostają_ dotychczasowe postanowienia Umowy. Z dniem wejścia w życie Aneksu Abonent traci prawo do dotychczasowych warunków promocyjnych (np. rabat, promocyjny plan cenowy). 

6. Rozpoczęcie świadczenia Usług na warunkach określonych Aneksem nastq_pi pierwszego dnia najb liższego Okresu rozliczeniowego po dniu zawarcia Aneksu. W sytuacji, gdy 
,..-.,, ,. 

8. 

zawarcie Aneksu nastq_piło w ciqgu 7 dni przed końcem bieżq_cego Okresu rozliczeniowego, rozpoczęcie świadczenia Usług na warunkach zmienionych Aneksem może nastq_pić od pierwszego dnia kolejnego Okresu rozliczeniowego. 
Postanowienia Aneksu odnoszą_ się do każdej Umowy i zostają_ inkorporowane do treści każdej Umowy. 
Użyte w Aneksie określenia pisane z wielkiej litery, o ile nie zdefiniowano ich inaczej w Aneksie lub Regulaminie Promocji, posiadają_ znaczenie nodone im w Regulaminie świadczenia usług telekomunikacy jnych przez POLKOMTEL sp. z o.o. - dlo ofert na Abonament (,,Regulamin"). 

9. Dodatkowo, Abonent kupuje od Partnera Plus w promocyjnej cenie i potwierdza odbiór l sztuk aparatów telefonicznych, których typ i cena jednostkowa określone są_ w tobeli A Tabela A: 

LP MSISDN 

1. 
model Urzq_dzenia telekomunikacyjnego 

......................................... ......................................... 
numer seryjny {IMEI) Cena bez VAT {PLN) 

.............. zł 

§ 2 Czas trwania Umowy zmienionej Aneksem oraz warunki jej przedłużenia i rozwi4zania 

Cena z VAT {PLN) 
.............. zł 

1. Po upływie czosu oznaczonego Umowy, Umowo ulega przedłużeniu na czas nieoznaczony, o ile Abonent nie złoży przeciwnego oświodczenio nie później niż na 30 dni przed upływem czasu oznaczonego Umowy. 
2. Abonent może rozwiq_zać Umowę za wypowiedzeniem. Okres wypowiedzenia wynosi 30 dni i liczony jest od pierwszego dnia Okresu rozliczeniowego następują_cego po Okresie rozliczeniowym, w którym złożono wypowiedzenie. W przypadku gdy Umowa zawarta no czas oznaczony uległa automatycznemu przedłużeniu na czas nieoznaczony pa okresie jej obowiq_zywonia, Abonentowi przysługuje prawo do jej wypowiedzenia w każdym czasie z zochowaniem miesięcznego okresu wypowiedzenia, a w tym okresie wypowiedzenia Abonent ponosi jedynie koszty świadczenia Usług objętych Umową_. Za dzień złożenia wypowiedzenia przyjmuje się dzień złożenio oświadczenia o wypowiedzeniu w Punkcie sprzedaży (obsługi) lub nadania przesyłki zawierajq_cej wypowiedzenie do Działu Obsługi Klienta. VI przypadku złożenia przez Abonenta wypowiedzenia w formie dokumentowej, POLKOMTEL potwierdza Abonentowi no trwałym nośniku przyjęcie i dzień otrzymania oświadczenia o wypowiedzeniu oraz dzień rozwiq_zonia Umowy w terminie 14 dni od dnia jego złożenia. POLKOMTEL może rozwiq_zoc Umowę na czos nieoznaczony za pisemnym wypowiedzeniem. Okres wypowiedzenia wynosi 30 dni i liczony jest od pierwszego dnio Okresu rozliczeniowego następujq_cego po Okresie rozliczeniowym, w którym złożono wypowiedzenie. Umowa ulega 
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rozwiązaniu z upływem okresu wypowiedzenia. 
3. W przypadku, gdy Abonent jest stroną więcej niż jednej Umowy, wypowiedzenie musi zawierać oznaczenie numeru telefonu, którego dotyczy Umowa. 
4. Abonent, żądając przeniesienia przydzielonego numeru telefonu do innego dostawcy usług, może rozwiązać Umowę bez zachowanie terminów wypowiedzenia. 
5. POLKOMTEL może rozwiązać Umowę ze skutkiem natychmiastowym w przypadku: 

a. jeżeli Abonent nie ureguluje zobowiązoń wobec POLKOMTEL w oznaczonym terminie płatności, 
b. jeżeli Abonent naruszy którekolwiek ze zobowiązań wskazanych w! 6 ust. 9 Regulaminu, 
c. braku możliwości weryfikacji danych Abonenta lub podania przez Abonenta błędnych lub nieoktuolnych danych, 
d. wszczęcia wobec Abonenta postępowania likwidacyjnego. 

6. Rozwiązanie Umowy ze skutkiem natychmiastowym może nastl!.Pić po poinformowaniu Abonenta przez POLKOMTEL o stwierdzonych naruszeniach, o których mowa w ust. 5 lit. 
o, lit. b lub lit. c, w szczególności poprzez wysłanie przez POLKOMTEL krótkiej wiadomości tekstowej, telefoniczny kontakt lub w formie pisemnych zowiodomień. 

7. POLKOMTEL umożliwia Abonentowi rozwią_zanie Umowy, jok również odstl!.Pienie od niej albo jej wypowiedzenie w formie dokumentowej. Złożenie stosownego oświadczenia 
Abonenta w takim przypadku je st możliwe poprzez wy słonie dokumentu obejmują_cego treść tego oświadczenia pocztą_ elektroniczną_ na adres e-mail Działu Obsługi Klienta lub 
na inne adresy e-mail wskazane w Umowie dedykowane do złożenia stosownego oświadczenia, w sposób umożliwiają_cy zapoznanie się z jego treścią_ i ustalenie osoby 
skladoją_cej to oświadczenie. 

§ 3 Tryb i warunki dokonywania zmian Umowy zmienionej Aneksem, zmiany pakietów taryfowych i dodatkowych opcji Usług 
l. Z zastrzeżeniem ust. 2, POLKOMTEL: 

a. doręcza na Abonentowi treść każdej proponowanej zmiany warunków Umowy, w tym określonych w Regulaminie, na trwałym nośniku, w postaci odpowiadają_cej formie, w 
jakiej zawarty został Aneks, chyba że: 

Abonent, który zawarł Aneks w formie pisemnej złożył żą_danie doręczania mu każdej proponowanej zmiany drogą elektroniczną_ na wskazany przez Abonenta adres 
poczty elektronicznej lub za pomocą_ podobnego środka porozumiewania się na odległość, 
Abonent, który zawarł Aneks w formie dokumentowej złożył żą_danie doręczonio mu każdej proponowanej zmiany no piśmie, oroz 

b. podaje do publicznej wiadomości poprzez publikację na www.plus.pl/aktualnosci-i-komunikaty/ treść każdej proponowanej zmiany warunków Umowy określonych w 
Regulaminie lub Cenniku, 

z wyprzedzeniem co najmniej miesią_ca przed wprowadzeniem łych zmion w życie. Okres ten może być krótszy, jeśli publikacja aktu prawnego, z którego wynika konieczność 
wprowadzenia zmian, następuje z wyprzedzeniem krótszym niż miesią_c przed jego wejściem w życie lub okres taki wynika z decyzji Prezesa UKE. 

2. W przypadku, gdy proponowana zmiana warunków Umowy określonych w Regulaminie lub Cenniku wynika bezpośrednio ze zmiany przepisów prowo, powoduje obniżenie cen 
Usług, dodanie nowej Usługi lub wynika z decyzji Prezesa UKE, treść proponowanych zmian zostanie podana przez POLKOMTEL wylą_cznie do publicznej wiadomości poprzez 
publikację na www.plus.pl/aktualnosci-i-komunikaty/, z wyprzedzeniem co najmniej miesią_ca przed wprowadzeniem ich w życie. Okres ten może być krótszy, jeśli publikacja 
aktu prawnego, z którego wynika konieczność wprowadzenia zmian następuje z wyprzedzeniem krótszym niż miesią_c przed jego wejściem w życie lub okres taki wynika z '--" 
decyzji Prezesa UKE. 

3. W przypadku zmian warunków Umowy, w tym określonych w Regulaminie, Abonent mo prowo wypowiedzieć Umowę w terminie nie krótszym niż do dnio wejścia w życie tych 
zmian. 

4. W przypadku gdy Abonent nie wypowiedział Umowy w wyżej przewidziany sposób, uważa się, że wyraził zgodę na nowe warunki Umowy. 
5. Zmiana warunków Umowy może na stil.Pić także za porozumieniem stron. Zmiana może zostać dokonana w formie pisemnej lub w innej formie udosfępnianej przez POLKOMTEL, 

o ile zostały spełnione warunki określone w aktualnej ofercie POLKOMTEL. Wniosek o zmianę warunków Umowy może zostać złożony no piśmie, w Punkcie sprzedaży (obsługi), 
telefonicznie lub za pomocą_ innych środków porozumiewania .się na odległość, a także w inny sposób udostępniany przez POLKOMTEL. W przypadku gdy oświadczenie 
Abonenta składane jest w formie dokumentowej, POLKOMTEL utrwala i dostarcza Abonentowi treść zaproponowanych i uzgodnionych warunków oraz oświadczenie Abonenta o 
zwią_zaniu się tymi warunkami na trwałym nośniku. 

6. IV przypadku zmiany warunków Umowy dokonanej na odległość lub poza lokalem przedsiębiorstwa Abonent będą_cy osobą_ fizyczną_ ma prawo, bez podania przyczyny, od stil.Pić 
ad takiej zmiany w terminie 14 dni od jej dokonania, o w przypadku wydania Abonentowi towaru - w terminie 14 dni od wydania towaru, poprzez wysianie oświadczenia do 
Działu Obsługi Klienta. Aby zachować ten termin wystarczy wysianie oświadczenia przed jego upływem. Abonent może skorzystać z wzoru formularza odstl!.Pienia 
opublikowanego no stronie www.plus.pl lub formulorzo stonowią_cego załą_Ćznik nr 2 do ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta. VI przypadku odstl!.Pienia zmianę 
uważa się za niedokonaną_. 

7. Zmiany wybranych pakietów taryfowych lub dodatkowych opcji Usług świadczonych na podstawie Umowy oraz zmiany wybranych Usług świadczonych na podstawie Umowy 
następują_ po telefonicznym bą_dź pisemnym zgłoszeniu wniosku przez Abonenta do Działu Obsługi Klienta lub też w innej formie określonej przez POLKOMTEL, a także przy 
wykorzystaniu środków komunikacji elektronicznej, w tym iPlus. Informacje na temat zmian dokonywanych na podstawie zgło szenia telefonicznego oraz zmian wymagają_cych 
pisemnego wniosku uzyskać można w Punktach sprzedaży (obsługi) oraz w Dziale Obsługi Klienta. 

8. Ponadto Abonent ma możliwość samodzielnego zarzą_dzania Usługami dla numeru przypisanego do Karty SIM. Lista takich Usług określono jest na stronie http://www.plus.pl/. 
§ 4 Zobowią_zania Abonenta w czasie oznaczonym Umowy 

VI czasie oznaczonym Umowy, 
a. bez zgody POLKOMTEL w miejsce Abonenta nie może wstl!.Pić osoba trzecia, 
b. Abonent nie może zowiesić świadczenia Usług, 
c. w przypadku gdy Aneks jest zawierany w ro mach promocji Abonent może zmienić wybraną_ Taryfę/ Promocyjny Plan Cenowy wylą_cznie na inną_ Taryfę/Promocyjny Plan '---' 

Cenowy określony w Regulaminie Promocji z miesięczną_ Opłatą_ abonamentową_ o wyższej wartości, 
d. Abonent zobowią_zuje się, iż nie rozwią_że Umowy, z zastrzeżeniem postanowień! 3 ust. 1 i ust. 2 Umowy, 
e. Abonent zobowią_zuje się, iż swoim działaniem lub zaniechaniem nie spowoduje rozwią_zanio Umowy przez POLKOMTEL. 

§ S Postanowienia końcowe 
1. lntegralnq_ częściq_ Umowy zmienionej Aneksem sq_: Zalq_cznik nr 1 do Aneksu - Regulamin Promocji, Zalq_cznik nr 2 - Regulamin świadczenia u sług telekomunikacyjnych przez 

POLKOMTEL sp. z o.o. - dla ofert na Abonament, Załq_cznik nr 3 - Informacja POLKOMTEL sp. z o.o. o przetwarzaniu danych osobowych oraz oświadczenie Abonenta, Zołq_cznik 
nr 4 - Cennik, Załq_cznik nr 5- Informacje dla Abonenta będq_cego osobą_ fizyczn q_. 

2. W sprawie zawartej Umowy Abonent będą_cy konsumentem może kon1aktować się z POLKOMTEL pod numerem telefonu 601102601 (oploty jak za zwykle połq_czenie 
telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy usług, z którego korzysta Abonent). 
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Oświadczam, że dokładnie zapoznałam/em się z zakresem Usług, postanowieniami i warunkami Umowy zmienionej Aneksem, a także otrzymałam/em Regulamin świadczenia usług telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z o.o. • dla ofert na Abonament, Cennik, Regulamin Promocji i akceptuję ich treść. 

ABONENT POLKOMTEL Data i czytelny podpis Abonenta Pieczeć i nodnis osobv unoważnionei 
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Zołq_cznik nr 1 do Aneksu do Umowy o świadczenie usług telekomunikacyjnych w Promocji f'WA dla przedsiębiorców 

Regulamin Promocji „KRAJOWY PLUS DLA FIRM 2.1 dla Stałych Klientów" (,,Regulamin Promocji") 
Wersja z dnia 15.12.2023 r. 

§ 1 POSTANOWIENIA OGÓLNE 
1 

1. Promocjo 11KRAJOWY PLUS DLA FIRM 2.1 dla Stałych Klientów" (,,fromocja") organizowano przez Polkomtel sp. z o.o. (.Polkomtel") i skierowano jest do 
przedsi1:biorców i innych klientów posiadoją_cych REGON h1:dą_cych Abonentami , którzy nie zalegają_ z płatnościami no rzecz Polkomtel i którzy w czasie jej trwania podpiszą_ z 
Polkomtel Aneks do Umowy o świadczenie usług telekomunikacyjnych w Promocji FWA dlo przedsiębiorców „KRAJOWY PLUS DLA FIRM 2 .1 dla Stałych Klientów" 

(,,Aneks") zwiq_zony z numerami telefanów wskazanymi w Aneksie. 
2. Promocjo trwa od 20.12.2022 r. do odwołania. 
3. Użyte w Regulaminie Promocji określenia pisane z wielkiej litery, o ile nie zdefiniowano ich inaczej w Regulaminie Promocji, posiadają_ znaczenie nadane im w Regulaminie 

świadczenia usług telekomunikacyjnych przez Polkomtel. Sp. o.o. - dla ofert no Abonament (,,Regulamin"). 

§ 2 UPRAWNIENIA ABONENTA 
1. Abonent w romoch Promocji może wybrać jeden z nostępujq_cych Promocyjnych Planów Cenowych: 

Krajowa Krajowa Krajowa Krajowa Krajowa Krajowa Krajowa 
Promocyjny Plan Cenowy Elastyczna Elastyczna Krajowa 54 Krajowa 74 94 114 154 204 254 34 44 . 

34 z/ 44 z/ 54 zł 74 zł 94 zł 114 z/ 154 zł 204 z/ 254 z/ 
Opłata abonamentowa (41,82 zł (54,12 zł (66,42 zł (91,02 zł (1 15,62 zł (140,22 zł (189 ,42 zł (250,92 zł z (312,42 zł 

z VAT) z VAT) z VAT) z VAT) z VAT) z VAT) z VAT) VAT} z VA n 
Minuty do kra\owych sieci 

4 
komórkowych i stacjonarnych , Bez limitu SMS-y i MMS-y

5
do krajowych sieci 

komórkowych 
Krajowy Pakiet Internetowy Non 
Stopi (Pakiet Internetowy Non 20 GB 30 GB 60 GB 100 GB 150 GB 200 GB 250 GB 300 GB 350 GB 
Stop) 
Maksymalne prędkość transmisji 
danych po przekroczeniu „Pakietu l Mb/s l Mb/s l Mb/s l Mb/s l Mb/s l Mb/s l Mb/s 1 Mb/s 1 Mb/s 
Internetowego Non Stop" 
Internet 5G/5G Ultra od Płuso 
(,,Technologia SG/SG Ultra od O z/ 
Plusa"} 
Połq_czenio międzynarodowe z Polski 0,50 z/ 0,25 z/ O, 1 O zł do UE (,,Połllczenia (0,61 złz VAT} (0,31 zł z VAT) (0,12 złz VAT) O zł o zł O zł O zł O zł O zł 
miedzynarodowe do UE") 
Bezpłatne przekazywanie połączeń do 
sieci Płuso (,.Przekazywanie aktywne aktywne aktywne aktywne aktywne aktywne aktywne aktywne aktywne 
połqczeń do sieci Plusa") 

2. W ramach promocji Abonent nie ma możliwości skorzystania z usługi roaming międzynarodowy. 
3. Skorzystanie przez Abonenta po zawarciu Umowy z nowej oferty promocyjnej, której organizatorem jest Polkomtel oznacza utratę przez Abonenta prawo do korzystania z 

usług i pakietów określonych w Regulaminie Promocji, o Abonent korzystać będzie z usług i pakietów no warunkach określonych w nowej ofercie promocyjnej. 
4. W zakresie nieuregulowanym Regulaminem Promocji Abonent może korzystać z Usług no zasadach określonych w Cenniku świadczenia usług telekomunikacyjnych Taryf Nowo 

Krajowa dla Firm I. 

§ 3 URZĄDZENIE TELEKOMUNIKACYJNE/INNY TOWAR 
1. Polkomtel umożliwia Abonentowi zakup od Polkomtel/ Partnera Plus Urzq_dzeń telekomunikacyjnych/innych towarów po promocyjnej cenie wskazanej w Zolq_czniku nr 1 do 

Regulaminu Promocji. Urządzenia telekomunikacyjne nie są_ samodzielnie przedmiotem Promocji. 
2. Polkomtel zastrzega, iż dośtępność poszczególnych modeli Urzq_dzeń telekomunikacyjnych/innych towarów w Promocji uzależniono jest od aktualnych stanów magazynowych 

Polkomtel/Partnerów Plus. 
3. Polkomtel informuje, że tablety bez gniazdo na Kortę SIM, konsole, opaski monitorujące, zegarki sprzedawane w ram och Promocji nie współpracują_ z Kortą_ SIM, udostępnioną_ 

....__, 

wraz z zawarciem Umowy, o tym samym zo ich pośrednictwem nie jest możliwe korzystanie z Usług. '--' 
4. Polkomtel informuje, iż w przypadku zakupu Urządzenia telekomunikacyjnego/innego towaru, sprzedawco mo obowiq_zek dostarczyć zakupione Urzq_dzenie 

telekomunikacyjne/inny towar bez wad. Sprzedawco jest odpowiedzialny względem kupujq_cego, jeżeli sprzedane Urzq_dzenie telekomunikacyjne/inny towar ma wodę fizyczną_ 
lub prawną_ (rękojmia). Sprzedawco odpowiada z tytułu rękojmi za wody fizyczne, jeżeli wodo fizyczno zostanie stwierdzono przed upływem dwóch lot od dnio wydania 
Urzq_dzenia telekomunikacyjnego/innego towaru. 

5. W przypodku, gdy no zakupione Urzq_dzenie telekomunikacyjne/inny towar producent udziela gwarancji, treść gwarancji oraz sposób jej realizacji są_ ustalone w oświadczeniu 
gwarancyjnym producenta. Okres gwarancji rozpoczyna s ię w dniu zakupu przez Abonenta Urzq_dzenio telekomunikacyjnego/innego towaru. W celu zgłoszen i a roszczeń z 
tytułu gwarancji należy zwrócić się z dowodem zakupu i dokumentem gwarancyjnym Urzq_dzenio telekomunikacyjnego/innego towaru, jeśli został wydany, do podmiotu 
świadczącego usługi serwisowe w imieniu producenta. Informacjo o podmiotach świadczących usługi serwisowe Urzq_dzeń telekomunikacyjnych/innych towarów dostępnych w 
ofercie Polkomtel oraz informacje o sposobie kontaktowania się z tymi podmiotami dostępne są_ w Punktach sprzedaży (obsług i}. Informacji o kosztach usług serwisowych 
Urządzeń telekomunikacyjnych/innych towarów udzielojq_podmioty, o których mowo w zdaniu poprzednim. 

6. Polkomtel zwraca uwagę, iż niektóre Urzqdzenia telekomunikacyjne zawierajq aplikacje, które mogq m.in.: 
o. uruchamiać automatyczny transfer danych poprzez funkcje illczenia się Urzqdzenia telekomunikacyjnego z Internetem z wykorzystaniem 

transmisji danych, 
b. inicjować polllczenia o podwyższonej opiacie, 
c. w sposób automatyczny przesyłać do producentów tych Urzqdzeń telekomunikacyjnych dane osobowe Abonenta, 
d. powodować przesyłanie do Abonenta informacji handlowych drogll elektronicznq, 
e. przekazywać do osób trzecich zgody Abonentów na przetwarzanie danych osobowych i otrzymywanie informacji handlowych drogq elektronicznq. 
Wyłllcznie odpowiedzialnym za zamierzone skutki działania aplikacji, o których mowa powyżej, jest producent takiego Urzqdzenia 
telekomunikacyjnego. Polkomtel zachęca więc do szczegółowego zapoznania się z treścill Instrukcji obsługi nabywanego U rzqdzenia 
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telekomunikacyjnego, a w szczególności z warunkami korzystania oraz regulaminami serwisów internetowych producentów Urzą_dzeń telekomunikacyjnych. 
7. Polkomtel informuje również, że Urzą_dzenia telekomunikacyjne z wbudowanym systemem operacyjnym takim jak: Apple iPhone OS, Android, Bada, Symbian, Windows Phone mogą_ łą_czy{ się z Internetem w celu pobrania danych, aktualizacji bazy danych, dokonywania aktualizacji i synchronizacji. Opiaty naliczane są_ zgodnie z Cennikiem właściwym dla posiadanej przez Abonenta Taryfy /Promocyjnego Planu Cenowego. W przypadku korzystania z usług telekomunikacyjnych za pomocą_ wskazanych Urzą_dzeń telekomunikacyjnych za granicą_ w ramach roamingu międzynarodowego, konsekwencją_ automatycznej wymiany danych jest konieczność ponoszenia dodatkowo opiat za transmisję danych w sieci operatora zagranicznego, zgodnie z aktualnym Cennikiem opiat roamingowych właściwym dla posiadanej przez Abonenta Taryfy/Promocyjnego Planu Cenowego. Lista partnerów roamingowych Polkomtel dostępna jest na stronie internetowej www.plus.pl. 
8. Polkomtel informuje, że korzystanie z portalu mobilnego wap.plus.pl i m.plus.pl za pomocą_ przeglą_darki Opera jest płatne z uwagi na techniczne rozwią_zania zastosowane w tej przeglą_darce. Opiaty naliczane są_ zgodnie z Cennikiem właściwym dla posiadanej przez Abonenta Taryfy/Promocyjnego Planu Cenowego. 
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§ 4 KRAJOWY PAKIET INTERNETOWY NON STOP 
Abonent w ramach Promocji zleca oklywocję cyklianego Krajowego Pakietu Internetowego Non Slop ("Pakiet Internetowy Non Stop") do wykorzystania no przesyłanie i odbieranie danych w każdym Okresie rozliaeniowym, zgodnie ze specyfikacją_ przedstawioną_ w tabeli w i 2 pkt. I, do wysokości podstawowego limitu il ości danych określonego rozmiarami danego Pakietu Internetowego Non Stop (podstawowy limit transmisji danych). 
Automatyczna oklywocjo Pakietu lnternelowego Non Stop nastąpi w chwili rozpoczęcia świodaenio Usług no warunkach określonych w Regulaminie. Abonent może w ramach Pakietu lnternelowego Non Slop: 
o. korzystać z do stępu do Internetu (APN: internet, plus). 
b. wysyłać lub odbierać dane w technologii 5G/5G Ultra, LTE, HSPA+, HSPA, 3G (UMTS), EDGE lub GPRS z zastrzeżeniem pkt. 4 lit. b oraz pkt. 5. Pakiet Internetowy Non Stop nie obejmuje transmisji danych: 
o. ramach usług MMS, klóre to transmisje danych rozliczone są_ odpowiednio zgodnie z Regulaminem bieżą_cej Promocji bą_dź Cennikiem, b. w roomingu międzynarodowym. 
I'/ ramach Pakietu lnlernelowego Non Stop i pozo Pakietem Internetowym Non Stop Abonent może wysyłać i odbierać dane w technologii LTE tylko w ramach usług i dostępu do Internetu poprzez polą_czenio z APN plus., przy pomocy korty USIM, będą_cej własnością_ Polkomtel, Urzą_dzenio telekomunikacyjnego obsługują_cego transmisję danych LTE oraz w zasięgu technologii LTE. 
Pobrane i wysłane dane w ramach Pakietu lnternelowego Non Stop naliczone są_ oddzielnie (w ramach jednej sesji w rozliczeniu dziennym). Pobrane i wysiane done w ramach Pakietu Internetowego Non Stop liczone są_ co I 00 KB. 
Niewykorzystane części Pakietu Internetowego Non Stop nie przechodzą_ no kolejne miesią_ce i nie są_ zwracone w jakiejkolwiek formie. Po przekroczeniu w jednym Okresie rozliczeniowym podstawowego limitu transmisji danych w ramach wybranego Pakietu Internetowego Non Stop, prędkość transmisji danych zostanie obniżono do prędkości moksymolnej 1 Mb/s. 
Po obniżeniu prędkości transmisji danych Abonent zostanie poinformowany zo pomocą_ wiadomości SMS o możliwości przywrócenia pierwotnej prędkości transmisji danych poprzez zamówienie jednego z płatnych pakietów Plus Internet extra zgodnie z obowią_zują_cą_ promocją_ ,,Plus Internet extra" op i saną_ no stronie www.plus.pl/pie. W ramach Promocji Abonent, którzy wybierze jeden Promocyjnych Plonów Cenowych Krajowa 54, Krajowa 74, Krajowa 94, Krajowa 114, Krajowa 154, Krajowa 204, Krajowa 254 (,.Promocyjny Phm Cenowy") nie ma możliwości zmiany oni rezygnacji z Pakietu Internetowego Non Stop. W ramach Promocji Abonent, którzy wybierze jeden Promocyjnych Plonów Cenowych Krajowa Elastyczna 34, Krajowa Elastyczna 44 ("Promocyjny Plan Cenowy"), w każdym momencie może złożyć zlecenie dezaktywacji Pakietu internetowego Non Stop. 
Chęć dezaktywacji U sługi Abonent może zgłosić w Dziale Obsługi Klienta lub zo pośrednictwem Doradcy Biznesowego Plus. 
Jeżeli dezaktywacjo Pokielu Non Stop nostqpi w trakcie trwania Okresu rozliczeniowego, opiela miesięano nie jest zwracano w żadne j formie. Dezaktywacja Pakietu Non Stop nie jest rów9oznaczna z zablokowaniem dostępu do Internetu. Po dezaktywacji Pakietu Non Stop opłato za pakietową_ t ransmisję danych wynosi 0,02 zł (0,03 zł z VA n za 1 MB . 
Po dezaktywacji Pakietu Non Stop Abonent nie może włą_czyć ponownie Pakietu Non Stop, ole może aktywować inny pakiet internetowych. 

§ S POŁĄCZENIA MltDZYNARODOWE Z POLSKI DO UE W ramach Promocji Abonent, który wybierze jeden z Promocyjnych Plonów Cenowych do stęp nych w ramach promocji, zleca aktywację promocyjnej usługi • Polą_czenia międzynarodowe z Polski do UE" (,,Polą_czenia międzynarodowe do UE"), która umożliwia wykonywanie polą_czeń międzynarodowych z Polski do krojów Unii Europejskiej oraz krojów stowarzyszonych (Norwegio, Islandio, Lichtenstein) zgodnie z cennikiem podanym w tabeli w i 2 pkt. 1 powyżej. W ramach Promocji Abonent zleca aktywację promocyjnej usługi „Polą_czenia międzynarodowe z Polski do UE" (,,Polą_czenia międzynarodowe do UE") no cały okres świodczenio usług telekomunikacyjnych. 
Automatyczna aktywacjo u sług i nostqpi w chwili rozpoczęcia świadczenia Usług no warunkach określonych w Regulaminie. Aktywowano usługo będzie dostępna w każdym okresie rozliczeniowym do momentu jej dezaktywacji. 
I'/ przypadku zmiany taryfy/Promocyjnego Plonu Cenowego usługo zostaje dezaktywowano. 

§ 6 INTERNET SG/SG ULTRA OD PLUSA 
W ramach Promocji wszyscy Abonenci korzystoją_cy z plonów cenowych wymienionych w i 2 pkt. I otrzymają_ bezpłatny dostęp do transmisji danych w technologii: • 5G w paśmie o częstotliwości 2,6 GHz TDD, lub w innym paśmie SG obsługiwanym przez Polkomtel (.,technologia SG od Plusa") • 5G Ultra dzięki wykorzystaniu technologii SG no paśmie 2,1 GHz i 2,6 GHz TDD oraz 4G no pa śmie 1,8 GHz lub w innych pasmach obsługiwanym przez POLKOMTEL ("technologia SG Ultra od Plusa"). 

2. Do korzystania z Promocji konieczne jest posiadanie włą_czonej transmisji danych LTE, sprzętu obsługują_cego techno logię 5G/5G Ultra od Plusa oraz przebywanie w za s ięgu sieci no paśmie technologii SG/SG Ultra od Plusa wskazanym no stronie https://www.plus.pl/mopo-zosiegu. Możliwo ść korzystania z wysyłania i odbierania danych w technologii 5G/5G Ultra od Plusa nie jesl dostępna w ramach roomingu międzynarodowego. 
3. W ramach technologii SG/SG Ultra od Plusa Abonent może wysyłać i odbierać dane poprzez połą_czenio z APN: plus oraz internet. W ramach technologii SG/SG Ultra od Plusa Abonent ma możliwość wysyłania i odbierania wiadomości MMS. 
4. Transmisjo danych w ramach technologii 5G/5G Ultra od Plusa będzie rozliczono wg. posiadanych pakietów internetowych lub opłat zawartych w cennikach taryf telekom u nikocyjnych. 
5. limit transmisji danych przypisany do taryfy/promocyjnego plonu cenowego lub innych pakietów internetowych może być wykorzystany no transmisję donych w technologii 5G/5G Ultra od Plusa, LTE, HSPA+, HSPA, 3G(UMTS), EDGE, GPRS. W przypadku gdy taryfo/promocyjny plon cenowy nie posiada limitu transmisji danych bą_dź nie aktywowano żadnego pakietu internetowego opłaty za transmisję danych w technologii SG/SG Ultra od Plusa pobierane są_ zgodnie z Cennikiem świadczenia usług telekomunikacyjnych w sieci Plus właściwym dla taryfy/promocyjnego plonu cenowego, z którego korzyslo Abonent. 
6. l.\ożliwość korzystania z technologii 5G/5G Ultra od Plusa i prędkość przesyłania danych uzależniono jest od specyfikacji technicznej telefonu lub modemu, za sięgu sieci operatora telefonii komórkowej, obcią_żenio stoc ji nadawczej, siły odbieranego sygnału oraz warunków atmosferycznych. 7. Szacunkowe maksymalne prędkości pobierania i wysyłania danych w ramach u sługi dostępu do Internetu dla technologii SG od Plusa no dzień 12.06.2023 r. wynoszą_: 600 Mb/s dla pobierania danych i 60 Mb/s dla wysyłania danych. 
8. Szacunkowe maksymalne prędkości pobieranie i wysyłania danych w ramach usług i dostępu do Internetu dla technologii SG Ultra od Płuso no dzień 12.06.2023 r. wynoszą_: I 
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6b/s dlo pobieronio danych i 60 Mb/s dlo wysyłonio danych. 
9. Wysyłanie i odbieranie danych w technologii 56/56 Ultra od Płuso jest możliwe przy pomocy posiodonej korty USIM, będą_cej własności ą_ Polkomtel oroz z wykorzystaniem 

sprzętu umożliwioją_cego wysyłan ie i odbieranie danych w technologii 56/56 Ultra od Plusa. W przypadku zmiany oprogramowania danego sprzętu przez użytkownika lub jego 
aktualizacji przez producenta sprzętu Polkomtel nie ponosi odpowiedzia lności za skutki z tym zwią_zone, w tym w szczególności datyczą_ce możliwości korzystania z technologii 
56/56 Ultra od Płuso dostępnej w sieci Polkomtel. Polkomtel nie ponosi odpowiedziolności za działania lub zoniechonio producenta sprzętu, które ogroniczoją_ lub 
uniemożliwioją_korzystonie z możliwości wysyłania i odbieronio danych w technologii 56/56 Ultra od Plyso przy pomocy sprzętu obsługują_cego transmisję danych 56/56 Ultra . 

§ 7 BEZPŁATNE PRZEKAZYWANIE POlĄCZEN DO SIECI PLUS 
1. W romoch Promocji Abonen1, k1óry wybierze z jeden z Promocyjnych Plonów Cenowych dos1ępnych w romoch promocji, zleca oktywocję promocyjnej usługi „B ezpłatne 

przekazywanie polą_czeń do sieci Plus" {,,Przekazywanie polą_czeń do sieci Plus"), która umożliwia bezpłatne przekazywanie połą_czeń do sieci Plus. 
2. W ramach Promocji Abonent zleca oktywocję promocyjnej usługi „Bezpłatne przekazywanie polą_czeń do sieci Plus" (,,Przekazywanie polą_czeń do sieci Plus"), no 

cały okres świadczenia usług telekomunikacyjnych. 
3. Automotyczno aktywacjo usługi nostą_pi w chwili rozpoczęcia świadczenia Usług no warunkach określonych w Regulaminie. 
4. Aktywowano usługo będzie dostępna w każdym okresie rozliczeniowym do momentu jej dezoktywocji. 
5. W przypadku zmiany 1oryfy/Promocyjnego Plonu Cenowego usługo zostaje dezoktywowono. 

§ 8 WARUNKI SPECJALNE 
l. Zokoz zmiany taryfy no niższą_ przez coły okres trwania Promocji. Zmiano możliwa tylko na Promocyjny Plon Cenowy o wyższej wartości dostępny w romoch tej samej 

Promocji. 
2. Zmiana wybranego pierwotnie Promocyjnego Plonu Cenowego no inny Promocyjny Plon Cenowy określony w i 2 pkt. 1 Regulaminu Promocji: 

o. powoduje zmianę wielkości „Pakietu Internetowego Non Stop", no pakiet odpowiedni dlo Promocyjnego Plonu Cenowego, no który nostą_piło zmiano; 
b. powoduje dezaktywację wszystkich usług, które nie są_ dedykowane dla Promocyjnego Plonu Cenowego zgodnie z tabelą_ w i 2 pkt. l , no który nostą_pilo zmiano. 

3. Przypisanie Umowy (numeru telefonu) do innego Konto Abonenta oroz przeniesienie no inny podmiot prow i obowią_zków wynikoją_cych z Umowy: 
o. powoduje utratę niewykorzystanego limitu danych z Pakietu Non Stop z danego Okresu rozliczeniowego. 
b. nie powoduje dezaktywacji aktywnych usług i pakietów przypisanych dlo danego Promocyjnego Plonu Cenowego. 

l. limit kredytowy wynosi 244 zł. 
§ 9 LIMIT KREDYTOWY I KAUCJA 

2. Polkomtel jest uprawniony do żą_danio od Abonenta Kaucji według następują_cych zasad: 
o. w przypadkach określonych w i 11 ust. 1 lit. c, lub w i 6 ust. 12 Regulaminu - 1500 zł, 
b. w przypadkach określonych w i 11 ust. 1 lit. d, lit. f Regulaminu - 5000 zł, 
c. w przypadkach określonych w i 11 ust. 1 lit. a, lit. b Regulaminu - 7600 zł, 
d. w przypadkach określonych w i 11 ust. 1 lit. e Regulaminu w stopniu: niski - 1500 zł, średni - 5000 zł, wysoki - 7600 zł. 

3. Kaucjo podlega zwrotowi po terminowym opłacen iu przez Abonenta należności wynikoją_cych z: 
o. 6 kolejnych Rachunków telefonicznych - w przypadkach Kaucji w kwocie 1500 lub 5000 zł, 
b. 12 kolejnych Rachunków telefonicznych - w przypadku Kaucji w kwocie 7600 z/. 

Polkomtel sp. z o.o. z siedzibą_ w Womowle, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, wpisano do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sq_dowego przez Są_d Rejonowy dla m. st. Warszawy, 
XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Są_dowego pod nr KRS 0000419430, NIP 527-10-37-727, Regon 011307968, kapitał zakładowy 2.360.069.800 zł, Dział Obsługi Klienta tel. 601102601, 
f moil: bok@plus.pl. 

w rozumieniu odpowiednio Regulaminu świodczenio usług telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z o.o. - oferty abonamentowe 
\ie dotyczy połą_czeń no numery serwisów rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne w sieciach komórkowych, połączeń typu Premium, w sieciach morskich, samolotowych i 
latelitornych, połączeń międzynarodowych oraz połączeń w roomingu. 

nie dotyczy połączeń no numery serwisów rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne w sieciach stacjonarnych , połączeń typu Premium, w sieciach morskich, samolotowych i 
iotelitornych, połączeń międzynarodowych oraz połączeń w roomingu. 

Nie dotyczy SMS-MMS no numery serwisów rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne, SMS/MMS typu Premium, w sieciach morskich, samolotowych i satelitarnych, SMS/MMS 
międzynarodowych oraz w roamingu. 
6 Ilość wysianych i odebranych danych, po przetransmitowaniu których w jednym okresie rozliczeniowym może nastq_pic zmiana parametrów technicznych pakietowej transmisji danych. 
7
0platy za pobranie i wysianie danych (w ramach Pakietowej Transmisji Danych) naliczane są oddzielnie (w ramach jednej sesji w rozliczeniu dziennym). Opiaty 10 połączenia z APN: wap, 

wap.plusgsm.pl, www.plusgsm.pl, plus, Internet oroz <nazwa> .pl naliczane są_ za każde rozpoczęte l OkB. 
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Aneks do Umowy o świadczenie usług telekomunikacyjnych w Promocji PWA dla przeds iębiorców -
,,EUROPEJSKI PLUS DLA FIRM 2.1 dla Stałych Klientów" (,,Anekf'), 

nr EU-/00045 .................. zawarty w dniu ..... / ...... /2024 w ŁODZ pomiędzy: 

Polkomtel sp. z o.o. z siedzibą, w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Ylarszawa, wpisaną, do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Są,dawego prowadzonego przez Są,d Rejonowy dla m.st. Warszowy, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru SQ,dowego pod nr KRS: 0000419430, kapitoł zakładowy 2.360.069.800 zł, NIP 527-10-37-727, REGON 011 307968, Dział Obsługi Klienta tel. 601102601 (opłata jak za zwykle polą,czenie telefoniczne zgadnie z pokietem taryfowym dostawcy usług, z którego korzysta Abonent), e-mail: bok@plus.pl (. Polkomtel"), posiadają,cą, status dużego przedsiębiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 r. a przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych, a w zakresie wskazanej w Aneksie umowy sprzedaży - ................................................................................................... (,,Partner Plus"), reprezentowanymi locznie arzez: 
Imię i nazwisko osoby upoważnianej: Marcin Domań ski 
Kod sprzedawcy (SFID): 70003232 

a Abonentem (.,Abonent"): 

Dane Abonenta: 
lmie i nazwisko osoby liz. prowodzqcei działalność QospodarczQ: I 1.. .. :::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::: NIP: 
Reprezentowanvm przez (imię i nazwiska): 
Adres zamieszkania osobv fizvcznei arowodzocei działalność aosaadamq: 
Adres siedziby 
ulica, nr: UL. DWORCOWA 3 kod pocztowy, ................. . miejscawośf-.............................. .. 
Adres email: :::::::::::::IW::::::::::::::::::::::.pl 

§ 1 Przedmiot Umowy zmienionej Aneksem 1. Abonent oświadcza, że jest stronQ, umów o świadczenie usług telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL dla numerów wskazanych w tabeli w ust. 3 (kaida z nich zwana będzie dalej „Umową"), w ramach których przystępuje do Promocji PWA dla przedsiębio rców „EUROPEJSKI PLUS DLA FIRM 2.1 dla Stałych Klientów" (,.Promocja") na warunkach określonych w Aneksie i w Regulaminie Promocji „ EUROPEJSKI PLUS DLA FIRM 2.1 dla Stałych Klientów" - Załą,cznik nr 1 do Aneksu • stonowią,cym integralną, część Aneksu, z zastrzeżeniem ust. 3. 
2. W ramoch Umowy Abonent dokonuje zmiany dotychczas posiadanej taryfy/promocyjnego planu cenowego (pakietu taryfowego) na promocyjny plan cenowy określony Regulaminem Promocji i wymieniany w ust. 3 (.Promocyjny Plan Cenowy") oraz uzyskuje prawo do korzystania z usług: Krajowy Pakiet Internetowy Non Stop (,,Pakiet Internetowy Non Stop") Połączenia międzynarodowe z Polski do UE (,,Połączenia międzynarodowe do UE"), Pakiet minut na poi. z Wyb. Kier. Mn.(,, Pakiet minut na poi. z Wyb. Kier. Mn."), Internet SG/SG Ultra od Plusa (,,technologia SG/SG Ultra od Plusa"), Bezpłatne przekazywanie połączeń do sieci Plusa (,,Przekazywanie połączeń do sieci Plusa") oraz otrzymuje możliwość korzystania z preferencyjnych warunków w zakresie stawek za polqczenia i SMS-y w roamingu międzynarodowym na warunkach określonych w Aneksie i w Regulaminie Promocji. 3. Podstawowe warunki korzystania z Usług w ramach kaid ej z Umów są, następują,ce: 

LP MSISDN 
Promocyjny Plan Cenowy Oplata abonamentowa Przyznana ulga Czas oznaczony (numer telefonu) (z VAT) (PLN) Umowy (miesiące) 

1. ........................... Eurooeiska· .................... .... , ....... zł .. ............ zł . ... 
Elementy składają,ce się na Opłatę abonamentową,: Bez Limitu (głos,SMS, MMS) w kraju i UE; BBWJ; Brexit. 
Pozostałe opłaty naliczane IQ. zgodnie z Regulaminem Promocji oraz Cennikiem Taryfy . Nowa Krajowa dla Firm I i Cennik na połą_czenia w roamingu międzynarodowym dla Klientów B2B" (zwanych dalej IQ,cznie „Cennikiem") (,,Cennik"). 

4. Abonent dokonuje przeksztalcenio Umowy w Umowę na czas oznaczony wskazany w ust. 3, liczą,c ad dnia zawarcia Aneksu (.Czas oznaczony Umowy"). 5. Aneks wchodzi w życie w dniu rozpoczęcia świadczenia Usług no warunkach określonych Aneksem, a czym Abonent zostanie poinformowany wiadomością, SMS. Do tego czasu w mocy pozostoją, dotychczasowe postanowienia Umowy. Z dniem wejścio w życie Aneksu Abonent traci prawo do dotychczasowych warunków promocyjnych (np. rabat, promocyjny plan cenowy). 
,,......__ 6. Rozpoczęcie świadczenia Usług no warunkach określonych Aneksem nastą,pi pierwszego dnio najbliższego Okresu rozliczeniowego po dniu zaworcia Aneksu. W sytuocji, gdy zawarcie Aneksu nastą,piło w cią,gu 7 dni przed końcem b ieżą,cego Okresu rozliczeniowego, rozpoczęcie świadczenia Usług no worunkach zmienionych Aneksem może nastą,pić od pierwszego dnia kolejnego Okresu rozliczeniowego. 

7. Postanowienia Aneksu odnoszą, się do każdej Umowy i zostają, inkorporowane do treści kaid ej Umowy. 
8. Użyte w Aneksie określenia pisane z wielkiej litery, a ile nie zdefiniowano ich inaczej w Aneksie lub Regulaminie Promocji, posiadają, znaczenie nadane im w Regulaminie świadczenia usług telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z o.o. - dla ofert na Abonament (.Regulamin"). 9. Dodatkowo, Abonent kupuje od Portnera Plus w promocyjnej cenie i potwierdza odbiór 1 sztuk aparatów telefonicznych, których typ i ceno jednostkowa określone są, w tabeli A Tabela A: 

LP MSISDN model Urz1tdzenia telekomunikacyjnego numer seryjny (IMEI) Cena bez VAT (PLN) Cena z VAT (PLN) 
1. .............. zł ............... zł 

§ 2 Czas trwania Umowy zmienionej Aneksem oraz warunki jej przedłużenia i rozwią_zania 
1. Po upływie czasu oznaczonego Umowy, Umowa ulega przedłużeniu na czas nieoznaczony, o ile Abonent nie złoży przeciwnego oświadczenia nie później niż na 30 dni przed upływem czasu oznaczonego Umowy. 
2. Abonent może rozwią,zać Umowę zo wypowiedzeniem. Okres wypowiedzenia wynosi 30 dni i liczony jest od pierwszego dnia Okresu rozliczeniowego następujQ,cega po Okresie rozliczeniowym, w którym złożono wypowiedzenie. \'/ przypadku gdy Umowa zawarta no czos oznaczony uległa automatycznemu przedłużeniu na czos nieoznaczony po okresie jej obowią,zywania, Abonentowi przysługuje prawa do jej wypowiedzenio w każdym czosie z zachowoniem miesięcznego okresu wypowiedzenia, a w tym okresie wypowiedzenia Abonent ponosi jedynie koszty świadczenia U sług objętych Umową,. Za dzień złożenia wypowiedzenia przyjmuje się dzień złożenia oświadczenia o wypowiedzeniu w Punkcie sprzedaży (obsługi) lub nodonia przesyłki zowierajQ,cej wypowiedzenie do Działu Obsługi Klienta. W przypadku złożenio przez Abonenta wypowiedzenia w formie dokumentowej, POLKOMTEL potwierdza Abonentowi no trwałym nośniku przyjęcie i dzień otrzymanio oświadczenia o wypowiedzeniu oroz dzień 
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rozwiązania Umowy w terminie 14 dni od dnia jego zlożenio. POLKOMTEL może rozwiązać Umowę no czas nieoznaczony za pisemnym wypowiedzeniem. Okres wypowiedzenia 
wynosi 30 dni i liczony jest od pierwszego dnia Okresu rozliczeniowego następującego po Okresie rozliczeniowym, w którym złożono wypowiedzenie. Umowa ulego 
rozwiązaniu z upływem okresu wypowiedzenia. 

3. W przypadku, gdy Abonent jest stroną_ więcej niż jednej Umowy, wypowiedzenie musi zawieroć oznaczenie numeru telefonu, którego dotyczy Umowa. 
4. Abonent, żą_dają_c przeniesienia przydzielonego numeru telefonu do innego dostawcy usług, może rozwiązać Umowę bez zachowania terminów wypowiedzenia. 
5. POLKOMTEL maże rozwiązać Umowę ze skutkiem natychmiastowym w przypadku: 

o. jeżeli Abonent nie ureguluje zobowiązań wobec POLKOMTEL w oznaczonym terminie płatności, 
b. jeżeli Abonent naruszy którekolwiek ze zobowiązań wskazanych w§ 6 ust. 9 Regulaminu, 
c. broku możliwości weryfikacji danych Abonenta lub podania przez Abonenta błędnych lub nieaktualnych danych, 
d. wszczęcia wobec Abonenta postępowania likwidacyjnego. 

6. Rozwiązanie Umowy ze skutkiem natychmiastowym może nastąpić po poinformowaniu Abonenta przez POLKOMTEL o stwierdzonych naruszeniach, o których mowo w ust. 5 lit. 
o, lit. b lub lit. c, w szczególności poprzez wysłanie przez POLKOMTEL krótkiej wiadomości tekstowej, telefoniczny kontakt lub w formie pisemnych zawiadomień. 

7. POLKOMTEL umożliwia Abonentowi rozwiązanie Umowy, jak również odstąpienie od niej albo jej wypowiedzenie w formie dokumentowej. Złożenie stosownego oświadczenia 
Abonenta w takim przypadku jest możliwe poprzez wysłanie dokumentu obejmującego treść tego oświadczenia pocztą_ elektroniczną_ no o dres e-mail Działu Obsługi Klienta lub 
no inne adresy e-mail wskazane w Umowie dedykowane do złożenia stosownego oświadczenia, w sposób umożliwiający zapoznanie się z jego treścią_ i ustalenie osoby 
składającej ta oświadczenie. 

§ 3 Tryb i warunki dokonywania zmian Umowy zmienionej Aneksem, zmiany pakietów taryfowych i dodatkowych opcji Usług 
1. Z zastrzeżeniem ust. 2, POLKOMTEL: 

a. doręcza na Abonentowi treść każdej proponowanej zmiany warunków Umowy, w tym określonych w Regulaminie, no trwałym nośniku, w postaci odpowiodają_cej formie, w 
jakiej zawarty został Aneks, chyba że, 

Abonent, który zawarł Aneks w formie pisemnej złożył żądanie doręczania mu każdej proponowanej zmiany drogą_ elektroniczną_ no wskazany przez Abonenta adres 
poczty elektronicznej lub za pomocą_podobnego środka porozumiewania się na odległość, 
Abonent, który zawarł Aneks w formie dokumentowej złożył żą_donie doręczania mu każdej proponowanej zmiany no piśmie, oraz 

b. podoje do publicznej wiadomości poprzez publikację na www.plus.pl/oktualnosci-i-komunikaty/ treść każdej proponowanej zmiany warunków Umowy określonych w 
Regulaminie lub Cenniku, 

z wyprzedzeniem co najmniej miesiąca przed wprowadzeniem tych zmian w życie. Okres ten może być krótszy, jeśli publikacja aktu prawnego, z którego wynika konieczność 
wprowadzenia zmian, następuje z wyprzedzeniem krótszym niż miesiąc przed jego wejściem w życie lub okres taki wynika z decyzji Prezesa UKE. 

2. W przypadku, gdy proponowana zmiana warunków Umowy określonych w Regulaminie lub Cenniku wynika bezpośrednio ze zmiany przepisów prawo, powoduje obniżenie cen 
Usług, dodanie nowej Usługi lub wynika z decyzji Prezesa UKE, treść proponowanych zmian zostanie podano przez POLKOMTEL wyłącznie do publicznej wiadomości poprzez 
publikację no www.plus.pl/oktuolnosci-i-komunikoty/, z wyprzedzeniem co najmniej miesiąca przed wprowadzeniem ich w życie. Okres ten może być krótszy, jeśli publikacjo 
aktu prawnego, z którego wynika konieczność wprowadzenia zmian następuje z wyprzedzeniem krótszym niż miesiąc przed jego wejściem w życie lub okres taki wynika z 
decyzji Prezesa UKE. 

3. W przypadku zmian warunków Umowy, w tym określonych w Regulaminie, Abonent mo prawo wypowiedzieć Umowę w terminie nie krótszym niż do dnia wej ścia w życie tych 
zmian. 

4. W przypadku gdy Abonent nie wypowiedział Umowy w wyżej przewidziany sposób, uważa się, że wyraził zgodę no nowe warunki Umowy. 
5. Zmiano warunków Umowy może nastąpić także zo porozumieniem stron. Zmiano może zostać dokonano w formie pisemnej lub w innej formie udostępnianej przez POLKOMTEL, 

o ile zostały spełnione warunki określone w aktualnej ofercie POLKOMTEL. Wniosek o zmianę warunków Umowy może zostać złożony na piśmie, w Punkcie sprzedaży (obsługi), 
telefonicznie lub za pomocą_ innych środków porozumiewonio się no odległość, a także w inny sposób udostępniany przez POLKOMTEL. VI przypadku gdy oświadczenie 
Abonenta składane jest w formie dokumentowej, POLKOMTEL utrwala i dostarcza Abonentowi treść zaproponowanych i uzgodnionych warunków oraz oświadczenie Abonenta o 
związaniu się tymi warunkami no trwałym nośniku. 

6. W przypadku zmiany warunków Umowy dokonanej no odległość lub poza lokalem przedsiębiorstwo Abonent będący osobą_ fizyczną_ ma prawo, bez podania przyczyny, odstąpić 
od takiej zmiany w terminie 14 dni od jej dokonania, a w przypadku wydania Abonentowi towaru -w terminie 14 dni od wydania towaru, poprzez wysłanie oświadczenia da 
Działu Obsługi Klienta. Aby zachować ten termin wystarczy wysianie oświadczenia przed jego upływem. Abonent może skorzystać z wzoru formularza odstąpienia 
opublikowanego no stronie www.plus.pl lub formularza stanowiącego załącznik nr 2 do ustawy z dnio 30 moja 2014 r. o prowach konsumenta. W przypadku odstąpienia zmianę 
uważa się zo niedokonaną_. 

7. Zmiany wybranych pakietów taryfowych lub dodatkowych opcji Usług świadczonych na podstawie Umowy oraz zmiany wybranych Usług świadczonych no podstawie Umowy 
no stępują_ po telefonicznym bą_dź pisemnym zgłoszeniu wniosku przez Abonenta do Działu Obsługi Klienta lub też w innej formie określonej przez POLKOMTEL, o także przy 
wykorzystaniu środków komunikacji elektronicznej, w tym iPlus. Informacje no temat zmian dokonywanych no podstawie zgłoszenia telefonicznego oraz zmian wymagających 
pisemnego wniosku uzyskać można w Punktach sprzedaży (obsługi) oraz w Dziale Obsługi Klienta. 

8. Ponadto Abonent mo możliwość samodzielnego zarzą_dzonia Usługami dlo numeru przypisanego do Korty SIM. Lista takich Usług określono jest na stronie http://www.plus.pl/. 
§ 4 Zobowią_zania Abonenta w czasie oznaczonym Umowy 

W czasie oznaczonym Umowy: 
o. bez zgody POLKOMTEL w miejsce Abonenta nie może wstąpić osoba trzecia, 
b. Abonent nie może zawiesić świodczenio Usług, 
c. w przypadku gdy Aneks jest zawierany w ramach promocji Abonent może zmienić wybraną_ Taryfę/ Promocyjny Plan Cenowy wyłącznie na inną Taryfę/Promocyjny Plan 

Cenowy określony w Regulaminie Promocji z miesięczną_ Opłatą_ abonamentową_ o wyższej wartości, 
d. Abonent zobowiązuje się, iż nie rozwiąże Umowy, z zastrzeżeniem postanowień § 3 ust. 1 i ust. 2 Umowy, 
e. Abonent zobowiązuje się, iż swoim działaniem lub zaniechaniem nie spowoduje rozwiązania Umowy przez POLKOMTEL. 

§ 5 Postanowienia końcowe 
I. Integralną_ częścią_ Umowy zmienionej Aneksem są_: Załącznik nr 1 do Aneksu - Regulamin Promocji, Załącznik nr 2 - Regulamin świadczenia usług telekomunikacyjnych przez 

POLKOMTEL sp. z o.o. - dla ofert na Abonament, Załącznik nr 3- Informacja POLKOMTEL sp. z a.a. o przetwarzaniu danych osobowych oraz oświadczenia Abonenta, Załącznik 
nr 4- Cennik, Załącznik nr 5- Informacje dla Abonenta będącego osobą_ fizyczną. 

2. VI sprawie zawartej Umowy Abonent będący konsumentem może kontaktować się z POLKOMTEL pod numerem telefonu 601102601 (opiaty jak za zwykłe połączenie 
telefoniczne zgadnie z pakietem taryfowym dostawcy usług, z którego korzysta Abonent). 
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Oświadczam, że dokładnie zapozna/am/em się z zakresem Usług, postanowieniami i warunkami Umowy zmienionej Aneksem, a także otrzyma/am/em Regulamin świadczenia usług telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z o.o. - dla ofert na Abonament, Cennik, Regulamin Promocji i akceptuję ich treść. 

ABONENT POLKOMTEL 
Data i czytelny podpis Abonenta Pieczeć i DodDis osobv uaoważnionei 
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Zolą_cznik nr l do Aneksu do Umowy o świadczenie usług telekomunikacyjnych w Promocji PWA dlo przedsiębiorców 

Regulamin Promocji „EUROPEJSKI PLUS DLA FIRM 2.1 dla Stałych Klientów" {,,Regulamin Promocji") 
Wersja z dnia 13.07.2023 r. 

§ 1 POSTANOWIENIA OGÓLNE 
1 

l. Promocjo „EUROPEJSKI PLUS DLA FIRM 2.1 dla Stałych Klientów" ~.Promocja'") organizowano przez Polkomtel sp. z o.o. ( .. Polkomtel") i skierowano jest do 
przedsiębiorców i innych klientów posiadających REGON będących Abonentami , którzy nie zalegają z płatnościam i no rzecz Polkomtel i którzy w czasie jej trwania podpiszą_ z 
Polkomtel Aneks do Umowy o świadczenie usług telekomunikacyjnych w Promocji PWA dlo przedsiębiorców „EUROPEJSt{I PLUS OLA FIRM 2.1 dla Stałych Klientów" 
(,,Aneks") zwiq_zony z numerami telefonów wskazanymi w Aneksie. 

2. Promocjo !rwo od 20.12.2022 r. do odwołan i a. 

3. Użyte w Regulaminie Promocji określenia pisane z wielkiej litery, o ile nie zdefiniowano ich inaczej w Regulaminie Promocji, posiadają_ znaczenie nadane im w Regulaminie 
świadczenia usług telekomunikacyjnych przez Polkomtel. Sp. o.o. - dlo ofert no Abonament (,,Regulamin"). 

§ 2 UPRAWNIENIA ABONENTA 
l. Abonent w ramach Promocji może wybrać jeden z nostępujq_cych Promocyjnych Plonów Cenowych: 

Europejska Europejska Europejska Europejska Europejska Europejska Europejska Europejska Europejska Promocyjny Plan Cenowy Elastyczna Elastyczna 
34 44 54 74 94 114 154 204 VIP 

34 zł 44 z/ 54 zł 74 zł 94 z/ 114 z/ 154zl 204 zł 254 z/ 
Opłato abonamentowa (41,82 zł (54,12 zł (66,42 zł (91 ,02 zł (115,62 zł (140,22 zł (189,42 zł (250,92 zł (312,42 zł 

z VAT) z VAT) z VAT) z VAT) z VAT) z VAT) z VAT) z VAT) z VAT) 
Kroj9wy Pakiet Internetowy Non 

15 GB 25 GB 35 GB 70 GB Stop (Pakiet Internetowy Non 100 GB 130 GB 180 GB 230 GB 280 GB Stop) 
Maksymalne prędkość transmisji 
danych po przekroczeniu 

I Mb/s I Mb/s 1 Mb/s 1 Mb/s 1 Mb/s 1 Mb/s 1 Mb/s 1 Mb/s l Mb/s „Pakietu Internetowego Non 
Stop" 
Minuty do kro(owych sieci 

5 
komórkowych i stacjonarnych , 

Bez limitu SMS-y i MMS-y
6 
do krajowych sieci 

komórkowych 
Internet 5G/5G Ultra od Plusa 
(,,Technologia SG/SG Ultra od O z/ 
Plusa") 
Polq_czenio międzynarodowe z 0,50 z/ 0,25 z/ O, 15 zł 0,05 z/ 
Polski do UE (,,Polą_czenia (0,62 zł (0,31 zł (O, 18 zł (0,06 zł O z/ o zł o zł o z/ O z/ 
międzynarodowe do UE") z VAT) z VAT) z VAT) z VAT) 
Pakiet minut no połq_czen io 
międzynarodowe w ramach U sługi 
Wybrany Kierunek brak 250 min 250 min 250 min 250 min 
Międzynarodowy (.,Pakiet minut 
na poi. z Wyb. Kier. Mn.") 
Bezpłatne przekazywanie polą_czeń 
do sieci Plusa (.,Przekazywanie 
polqczeń do sieci Plusa") 

aktywne 

2. Skorzystanie przez Abonenta po zawarciu Umowy z nowej oferty promocyjnej, klórej organizatorem jest Polkomtel oznacza utratę przez Abonenta prawo do korzystania z 
usług i pakietów określonych w Regulaminie Promocji, o Abonent korzystać będzie z usług i pakietów no warunkach określonych w nowej ofercie promocyjnej. 

3. VI zakresie nieuregulowanym Regulaminem Promocji Abonent może korzystać z Usług na zasadach określonych w Cenniku świadczenia usług telekomunikacyjnych Taryf Nowo 
Krajowo dla Firm I oraz w Cenniku no połą_aenio w roamingu międzynarodowym dla Klientów B2B. 

§ 3 URZĄDZENIE TELEKOMUNIKACYJNE/ INNY TOWAR 
l. Polkomtel umożliw ia Abonentowi zakup od Polkomtel/ Partnera Plus Urzą_dzeń telekomunikacyjnych/innych towarów po promocyjnej cenie wskazanej w Zolą_czniku nr 1 do 

Regułom inu Promocji. Urzą_dzenio telekomunikacyjne nie są_ samodzielnie przedmiotem Promocji. 
2. Polkomtel zastrzega, iż dostępność poszczególnych modeli Urzq_dzeń telekomunikacyjnych/innych towarów w Promocji uzależniona jest od aktualnych stanów magazynowych 

Polkomtel/Partnerów Plus. 
3. Polkomtel informuje, że tablety bez gniazdo no Kortę SIM, konsole, opaski monitorują_ce, zegarki sprzedawane w ramach Promocji nie współpracują_z Kortq_SIM, udostępnioną_ 

wraz z zawarciem Umowy, o tym samym za ich pośrednictwem nie jest możliwe korzystanie z Usług. 
4. Polkomtel informuje, iż w przypadku zakupu Urzą_dzenio telekomunikacyjnego/innego towa ru, sprzedawco ma obowią_zek dostarczyć zakupione Urzą_dzenie 

telekomunikacyjne/inny towar bez wad. Sprzedawco jest odpowiedzialny względem kupujq_cego, jeżeli sprzedane Urzą_dzenie telekomunikacyjne/inny towar mo wodę fizyczną_ 
lub prawną_ (rękojmio). Sprzedawco odpowiada z tytułu rękojmi za wody fizyane, je żeli wado fizyczno zostanie stwierdzono przed upływem dwóch lot od dnia wydania 
Urzą_dzenio telekomunikacyjnego/innego towaru. 

5. W przypadku, gdy no zakupione Urzą_dzenie telekomunikacyjne/inny towar producent udziela gwarancji, treść gwarancji oraz sposób jej realizacji są_ ustalone w oświadczeniu 
gwarancyjnym producenta. Okres gwarancji rozpoczyna się w dniu zakupu przez Abonenta Urzą_dzenio telekomunikocyjnego/innego towaru. W celu zgłoszenia rosmeń z 
tytułu gwarancji należy zwrócić się z dowodem zakupu i dokumentem gwarancyjnym Urzą_dzenio telekomunikacyjnego/innego towaru, jeśli został wydany, do podmiotu 
świodczq_cego usługi serwisowe w imieniu producenta. Informacjo o podmiotach świodaą_cych usługi serwisowe Urzą_dzeń telekomunikacyjnych/innych towarów dostępnych w 
ofercie Polkomtel oraz informacje o sposobie kontoktowanio się z tymi podmiotami dostępne są_ w Punktach sprzedaży (obsługi). Informacji o kosztach usług serwisowych 
Urzq_dzeń telekomunikacyjnych/innych towarów udzielają_ podmioty, o których mowa w zdaniu poprzednim. 

6. Polkomtel zwraca uwagę, iż niektóre Urzą_dzenia telekomunikacyjne zawierają_ aplikacje, które mogą_ m.in.: 
o. uruchamiać automatyczny transfer danych poprzez funkcje lą_czen ia się Urzą_dzenia telekomunikacyjnego z Internetem z wykorzystaniem 

transmisji danych, 
b. inicjować polą_czenia o podwyższonej opiacie, 
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c. w sposób automatyczny przesyłać do producentów tych Urzlldzeń telekomunikacyjnych dane osobowe Abonenta, d. powodować przesyłanie do Abonenta informacji handlowych drogll elektronicznll, 
e. przekazywać do osób trzecich zgody Abonentów na przetwarzanie danych osobowych i otrzymywanie informacji handlowych drogll elektronicznll, Wylllcznie odpowiedzialnym za zamierzone skutki działania aplikacji, o których mowa powyżej, jest producent takiego Urzlldzenia telekomunikacyjnego. Polkomtel zachęca więc do szczegółowego zapoznania się z treścill Instrukcji obsługi nabywanego Urzlldzenia telekomunikacyjnego, a w szczególności z warunkami korzystania oraz regulaminami serwisów internetowych producentów Urzlldzeń telekomunikacyjnych. 

7. Polkomtel informuje również, że Urzlldzenia telekomunikacyjne z wbudowanym systemem operacyjnym takim jak: Apple iPhone OS, Android, Bada, Symbian, Windows Phone mogll lllczyć się z Internetem w celu pobrania danych, aktualizacji bazy danych, dokonywania aktualizacji i synchronizacji. Oploty naliczane Sil zgodnie z Cennikiem właściwym dla posiadanej przez Abonenta Taryfy/Promocyjnego Planu Cenowego. W przypadku korzystania z usług telekomunikacyjnych za pomocll wskazanych Urzlldzeń telekomunikacyjnych za granicll w ramach roamingu międzynarodowego, konsekwencjll automatycznej wymiany danych jest konieczność ponoszenia dodatkowo opiat za transmisję danych w sieci operatora zagranicznego, zgodnie z aktualnym Cennikiem opiat roamingowych właściwym dla posiadanej przez Abonenta Taryfy/Promocyjnego Planu Cenowego. Lista partnerów roamingowych Polkomtel dostępna jest na stronie internetowej www.plus.pl. 
8. Polkomtel informuje, że korzystanie z portalu mobilnego wap.plus.pl i m.plus.pl za pomocll przegllldarki Opera jest płatne z uwagi na techniczne rozwillzania zastosowane w tej przegllldarce. Opiaty naliczane Sil zgodnie z Cennikiem właściwym dla posiadanej przez Abonenta Taryfy/Promocyjnego Planu Cenowego. 
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§ 4 KRAJOWY PAKIET INTERNETOWY NON STOP Abonent w ramach Promocji zleca aktywację cyklicznego Krajowego Pakietu Internetowego Non Stop (,,Pakiet Internetowy Non Stop") do wykorzystania no przesyłanie i odbieranie danych w każdym Okresie rozliczeniowym, zgadnie ze specyfikocjq_ przedstowionq_ w tabeli w § 2 pkt. 1, do wysokości podstawowego limitu ilaści danych określonego rozmiarami danego Pakietu Internetowego Non Stop (podstawowy limit transmisji danych). 
Automatyczna aktywacjo Pakietu Internetowego Non Stop nostq_pi w chwili rozpoczęcia świadczenia Usług no warunkach określonych w Regulaminie. Abonent może w ramach Pakietu Internetowego Non Stop: 
o. korzystać z dostępu do Internetu (APN: internet, plus), 
b. wysyłać lub odbierać dane w technologii SG, LTE, HSPA+, HSPA, 3G (UMTS), EDGE lub GPRS z zastrzeżeniem pkt. 4 lit. b oraz pkt. 5. Pakiet Internetowy Non Stop nie obejmuje transmisji danych: 
o. w ramach usług MMS, które to transmisje danych rozliczone sq_ odpowiednio zgodnie z Cennikiem, 
b. w ramach roomingu międzynarodowego. W tym przypadku opiaty za transmisję danych będq_ pobierane zgodnie z Cennikiem właściwym dla Promocyjnego Plonu Cenowego, z którego korzysta Abonent, o dostępność technologii transmisji danych zależy od specyfikacji technicznej telefonu oraz zasięgu sieci operatora telefonii komórkowej. 
VI ramach Pakietu Internetowego Non Stop i pozo Pakietem Internetowym Non Stop Abonent może wysyłać i odbierać dane w technologii lTE tylko w ramach usługi dostępu do Internetu poprzez polq_czenia z APN plus., przy pomocy korty USIIA, będq_cej wlosnościq_ Polkomtel, Urzq_dzenio telekomunikacyjnego obsługujq_cego transmisję danych LTE oraz w zasięgu technologii lTE. 
Pobrane i wysiane dane w ramach Pakietu Internetowego Non Stop naliczone sq_ oddzielnie (w ramach jednej sesji w rozliczeniu dziennym). Pobrane i wysłane dane w ramach Pakietu Internetowego Non Stop liczone sq_co 100 KB. 
Niewykorzystane części Pakietu Internetowego Non Stop nie przechodzq_no kolejne miesiq_ce i nie sq_zwrocane w jakiejkolwiek formie. Po przekroczeniu w jednym Okresie rozliczeniowym pod stawowego limitu transmisji danych w ramach wybranego Pakietu Internetowego Non Stop, prędkość transmisji danych zostanie obniżono do prędkości maksymalnej 1 Mb/s. 
Po obniżeniu prędkości transmisji danych Abonent zostanie poinformowany za pomocą_ wiadomości SMS o możliwości przywrócenia pierwotnej prędkości transmis ji danych poprzez zamówienie jednego z płatnych pakietów Plus Internet extra zgodnie z obowią_zują_cq_ promocjq_ ,,Plus Internet extra" opisaną_ no stronie www.plus.pl/pie. W ramach Promocji Abonent, którzy wybierze jeden z Promocyjnych Planów Cenowych Europejska 54, Europejska 74, Europejska 94, Europejska 114, Europejska 154, Europejska 204, Europejska VIP (,.Promocyjny Plan Cenowy") nie ma możliwości zmiany ani rezygnacji z Pakietu Internetowego Non Stop. W ramach Promocji Abonent, którzy wybierze jeden z Promocyjnych Planów Cenowych Europejska Elastyczna 34, Europejska Elastyczna 44 (,,Promocyjny Plan Cenowy"), w każdym momencie może złożyć zlecenie dezaktywacji Pakietu internetowego Non Stop. 
Chęć dezaktywacji U sługi Abonent może zgłosić w Dziale Obsługi Klienta lub za pośrednictwem Doradcy Biznesowego Plus. Jeżeli dezaktywacjo Pakietu Nan Stop nastq_pi w trakcie trwania Okresu rozliczeniowego, oplata miesięczna nie jest zwracana w żadnej formie. Dezaktywacja Pakietu Non Stop nie jest równoznaczna z zablokowaniem dostępu da Internetu. Po dezaktywacji Pakietu Non Stop oplata za pakietową_ transmisję danych wynosi 0,02 zł (0,03 zł z VAT) za 1 MB . 
Po dezaktywacji Pakietu Nan Stop Abonent nie maże wlą_czyć ponownie Pakietu Non Stop, ale może aktywować inny pakiet internetowych. 

§ 5 INTERNET SG/SG ULTRA OD PLUSA W ramach Promocji wszyscy Abonenci korzystajq_cy z plonów cenowych wymienionych w§ 2 pkt.1 otrzymajq_ bezpłatny dostęp do transmisji danych w technologii: - SG w paśmie o częstotliwości 2,6 GHz TDD, lub w innym paśmie SG obsługiwanym przez Polkomtel (.technologia SG od Plusa") - 5G Ultra dzięki wykorzystaniu technologii 5G na paśmie 2,1 GHz i 2,6 GHz TDD oraz 4G na paśmie 1,8 GHz lub w innych pasmach obsługiwanym przez POLKOMTEL (.technologia SG Ultra od Plusa"). 
Do korzystania z Promocji konieczne jest posiadanie wlq_czonej transmisji danych LTE, sprzętu obslugujq_cego technologię 5G/5G Ultra od Plusa oraz przebywanie w zasięgu sieci no paśmie technologii SG/ 5G Ultra od Plu sa wskazanym no stronie https://www.plus.pl/mopo-zosiegu. Możliwość korzystania z wysyłania i odbierania danych w technologii 5G/5G Ultra od Plusa nie jest dostępna w ramach roomingu międzynarodowego. 
W ramach technologii 5G/SG Ultra od Plusa Abonent może wysyłać i odbiera{ dane poprzez polą_czenia z APN: plus oraz internet. W ramach technologii 5G/SG Ultra od Plusa Abonent ma możliwość wysyłania i odbierania wiadomości MMS. 
Transmisjo danych w ramach technologii 5G/SG Ultra od Plusa będzie rozliczana wg. posiadanych pakietów internetowych lub opiat zawartych w cennikach taryf telekomu nikocyjnych. 
limit transmisji danych przypisany do toryty/promocyjnego plonu cenowego lub innych pakietów internetowych może być wykorzystany no transmisję danych w technologii SG/ SG Ultra od Plusa, LTE, HSPA+, HSPA, 3G(UMTS}, EDGE, GPRS. W przypadku gdy taryfa/promocyjny plan cenowy nie posiada limitu transmisji danych bą_dź nie aktywowano żadnego pakietu internetowego oploty za transmisję danych w technologii SG/SG Ultra od Plusa pobierane są_ zgodnie z Cennikiem świadczenia usług telekomunikacyjnych w sieci Plus właściwym dla taryfy/promocyjnego plonu cenowego, z klórego korzysta Abonent. 
Możliwość korzystania z technologii SG/SG Ultra od Plusa i prędkość przesyłania danych uzależniona jest od specyfikacji technicznej telefonu lub modemu, za sięgu sieci operatora telefonii komórkowej, obcią_żenio stacji nadawczej, siły odbieranego sygnału oraz warunków atmosferycznych. Szacunkowe maksymalne prędkości pobierania i wysyłania danych w ramach usługi dostępu do Internetu dla technologii SG od Plusa no dzień 12.06.2023 r. wynoszq_: 600 Mb/s dla pobierania danych i 60 Mb/s dla wysyłania danych. 
Szacunkowe maksymalne prędkości pobierania i wysyłania danych w ramach usługi dostępu do Internetu dla technologii 5G Ultra od Plusa na dzień 12.06.2023 r. wynoszq_: I Gb/s dla pobierania danych i 60 Mb/s dla wysyłania danych. 
Wysyłanie i odbieranie danych w technologii SG/SG Ultra od Plusa jest możliwe przy pomocy posiadanej karty USIM, będq_cej wlasnościq_ Polkomtel oraz z wykorzystaniem 
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sprzętu umożliwiają_cego wysyłanie i odbieranie danych w technologii 5G/5G Ultra od Plusa. W przypadku zmiany oprogramowania danego sprzętu przez użytkownika lub jego 
okluolizocji przez producenta sprzęlu Polkomtel nie ponosi odpowiedzialności za skulki z tym związane, w tym w smególności dotyczące możliwości korzyslania z 1echnologii 
5G/5G Ultra od Plusa dostępnej w sieci Polkomlel. Polkomtel nie ponosi odpowiedzialności za działania lub zaniechania producenta sprzęlu, które ograni czają_ lub 
uniemożliwiają_ korzystanie z możliwości wysyłania i odbierania danych w technologii 5G/5G Ultra od Plusa przy pomocy sprzętu obsługującego transmisję danych 5G/5G Ultra. 

§ 6 PROMOCYJNA TARYFA ROAMINGOWA 
I. W ramach promocji Abonent, który wybierze Promocyjny Plon Cenowy Europejska Elastyczna 34, Europejska Elastyczna 44, Europejska 54, Europejska 74, 

Europejska 94, Europejska 114 (,,Promocyjny Plan Cenowy"), zleca aklywację promocyjnej 1aryfy roomingowej, w ramach której slowki za polą_czenio w roamingu 
międzynarodowym rozliczone będą_ zgadnie z poniższą_ tabelą_: 

Kraj Cena za 1 minutę połą_czenia 
głosowego 

Polą_czenia głosowe i SMS wykonane w roomingu międzynarodowym w krojach Unii Europejskiej i krojach sloworzyszonych do 0,00 zł krojów Unii Europejskiej i krojów slaworzyszonych 
Połączenie głosowe wykonane w roomingu międzynarodowym w Szwajcarii we wszystkich kierunkach 0,77 zł 
Połączenia głosowe wykonane w roamingu międzynarodowym w krojach Unii Europejskiej i krojach sloworzyszonych oraz w 
Szwajcarii do pozostałych krajów Europy i Świata 

0,77 zł 

Połączenia głosowe wykonane w roamingu międzynarodowym w sieciach operatorów grupy Vodofone: Albanio, Auslralia, Egipt, 
Nowo Zelandio, Turcjo we wszystkich kierunkach. 

0,49 zł 

Połą_czenio głosowe wykonane w roamingu międzynarodowym w krojach: Rosja, Ukraina, Białoruś, Kazachslan, Gruzja we 1,50 zł wszystkich kierunkach 
Polą_czenia głosowe wykonane w roamingu międzynarodowym w pozoslalych krajach Europy, USA, Kanada we wszystkich 

4,00 zł kierunkach 
Połączenia głosowe wykonane w roamingu międzynarodowym w krojach Chiny, Korea Płd., Japonia, Wielnom, Kambodża, Tajlandia i 

4,00 zł Nowo Zelandio we wszystkich kierunkach 
Połączenia głosowe w roomingu miedzynorodowvm wykonane w pozostałych krajach świata we wszystkich kierunkach 6,50 zł 
Jedno wiadomości SMS wysiano w sieciach operatorów grupy Vodolone: Albanio, Australio, Egipt, Nowo Zelandio, Turcjo. 0,24 zł 
Jedno wiadomości SMS wysiana z pozoslołych krojów Europy i $wiata 0,80 z/ 

2. W ramach promocji Abonen1, klóry wybierze Promocyjny Plon Cenowy Europejska 154, Europejska 204, Europejska VIP (,,Promocyjny Plan Cenowy"), zleca 
aktywację promocyjnej taryfy roamingowej, w ramach której slawki za połączenia w roamingu międzynarodowym rozliczone będą zgodnie z poniższą_ tabelą_: 

Kraj Cena za 1 minutę połą_czenia 
głosowego 

Połączenia głosowe i SMS wykonane w roomingu międzynarodowym w krojach Unii Europejskiej i krojach stowarzyszonych do 0,00 zł krajów Unii Europejskiej i krojów stowarzyszonych 
Połoczenio głosowe wykonane w roamingu miedzynarodowym w Szwajcarii we wszystkich kierunkach 0,69 zł 
Połączenia głosowe wykonane w roamingu międzynarodowym w krojach Unii Europejskiej i krojach stowarzyszonych oraz w 
Szwajcarii do pozostałych krajów Europy i Świala • 0,69 z/ 

Połączenia głosowe wykonane w roamingu międzynarodowym w sieciach operatorów grupy Vodafone: Albania, Auslrolio, Egipl, 
Nowo Zelandio, Turcjo we wszyslkich kierunkach. 0,49 zł 

Połączenia głosowe wykonane w roomingu międzynarodowym w krojach: Rosjo, Ukraino, Białoruś, Kozochslon, Gruzjo we 1,40 zł wszystkich kierunkach 
Połączenia głosowe wykonane w roomingu międzynarodowym w pozostałych krojach Europy, USA, Kanado we wszystkich 

3,50 z/ kierunkach 
Połączenia głosowe wykonane w roomingu międzynarodowym w krojach Chiny, Koreo Płd., Japonio, Wielnam, Kambodżo, Tajlandia i 3,50 z/ Nowo Zelandio we wszystkich kierunkach 
Poleczenia głosowe w roamingu międzynarodowym wykonane w pazoslałych krojach świata we wszystkich kierunkach 6,50 zł 
Jedna wiadomości SMS wysłano w sieciach operatorów grupy Vodofone: Albanio, Auslralio, Egip1, Nowo Zelandio, Turcjo. 0,24 zł 
Jedno wiadomości SMS wysłano z pozostałych krojów Europy i Swioto 0,80 zł 

*taryfikacjo za każdą_ rozpoczęlą_ sekundę połączenia '-' 
3. Aktywacjo promocyjnej taryfy roomingowej nastąpi w dniu aktywacji Korty SIM no podstawie Umowy. 
4. Stawki za połączenia przychodzące w roomingu międzynarodowym oraz za połączenia międzynarodowe zgodne z Cennikiem no połączenia w roomingu międzynarodowym dla 

Klienlów B2B oraz Cennikiem świadczenia usług 1elekomunikocyjnych Taryf Nowo Krajowo dla Firm I. 
5. Po zakończeniu Promocji opiaty za usługę połączeń głosowych w ramach roamingu międzynarodowego będą_ naliczane zgodnie z Cennikiem taryfy/promocyjnego plonu 

cenowego, z którego korzysta Klient. 

§ 7 POŁĄCZENIA Ml~DZYNARODOWE Z POLSKI DO UE 
I. W ro mach Promocji Abonen1, klórzy wybierze jeden z Promocyjnych Plonów Cenowych dostępnych w ramach promocji zleca aktywację promocyjnej usługi „ Pol'lczenia 

międzynarodowe z Polski do UE" (,,Polą_czenia międzynarodowe do UE"), która umożliwia wykonywanie połączeń międzynarodowych z Polski do krojów Unii 
Europejskiej oraz krojów stowarzyszonych (Norwegia, Islandia, Lichtenslein) zgodnie z cennikiem podanym w tabeli w§ 2 pkt. I powyżej. 

2. W ramach Promocji Abonen1 zleca aklywację promocyjnej usługi „Polą_czenia międzynarodowe z Polski do UE" (,,Pol'lczenia międzynarodowe do UE") no coly 
okres świadczenia usług telekomunikacyjnych. 

3. Automatyczna aktywacja usługi nastąpi w chwili rozpoczęcia świadczenia Usług no warunkach określonych w Regulaminie. 
4. Aklywowano usługa będzie dostępna w każdym okresie rozliczeniowym do momenlu jej dezaktywacji. 
5. W przypadku zmiany taryfy/Promocyjnego Plonu Cenowego usługo zoslaje dezaktywowano. 

§ 8 PAKIET MINUT NA POŁĄCZENIA MIĘDZYNARODOWE 
I USŁUGA WYBRANY KIERUNEK MIĘDZYNARODOWY 

I. W ramach Promocji Abonenl, którzy wybierze jeden z Promocyjnych Planów Cenowych Europejska 114, Europejska 154, Europejska 204, Europejska VIP zleca 
aktywację pakietu min ul na wykonywane z Polski głosowe połączenia międzynarodowe (,,Pakiet minut na poi. z Wyb. Kier. Mn.") w romoch promocyjnej usługi Wybrany 

POLKOMTEL sp. z o.o. Driol Obsługi l(iiento • rei. 601 102 601 (opłato wg taryfy operuloro) 
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Kierunek Międzynarodowy (,,Usługa WK"), którego wielkość zależy od wybranego Promocyjnego Planu Cenowego zgodnie z tabelą_ § 2 pkt. I powyżej. Usługa VIK nie obejmuje międzynarodowych numerów informacyjnych, specjalnych i rozrywkowych oraz polą_czeń wykonywanych w roomingu. 
2. W ramach Usługi WK Abonent może wybrać maksymalnie S numerów kierunkowych do kroiów dostępnych w Usłudze WK, no polą_czenio z którymi może wykorzystać co miesią_c ,,Pakiet minut no poi. z Wyb. Kier. Mn." (lą_cznie no wszystkie wybrane numery). W Usłudze dostępne są_ kroje z pierwszej strefy taryfowej polą_czeń międzynarodowych, prezentowanej w tabeli oplot za polą_czen i o międzynarodowe: 

Kraje lub terytoria dostępne w Usłudze WK Europa (w tym Turcja, Rosja), 
Australia, Japonia, Kanada, USA Aktywacjo/zdefiniowanie listy numeru/numerów kierunkowych bezpłatnie 

Oplata miesięczna za Pak iet minut na poi. z Wyb. Kier. Mn. bezpłatnie 
Opłato miesieczno za każdy wybrany numer kierunkowy bezpłatnie 
Opłato za zmianę listy krajów 2 zł (2,46 zł z VAT) 
Opłato za sprawdzenie wybranych numerów kierunkowych bezpłatnie 
Stawko za minutę połą_czenio z numerem zagranicznej sieci stacjonarnej po wykorzystaniu Pakietu no poi. z Wyb. 

0,40 (0,49 zł z VAT)/min Kier. Mn. w ramach Usługi 

Stawko za minutę polą_czenio z numerem zagranicznej sieci komórkowej po wykorzystaniu Pakietu minut no poi. z 
0,80 (0,99 zł z VAT)/min Wyb. Kier. Mn. w ramach U sług i 

Opłato za dezaktywację Usługi 
bezpłatnie 

3. Aktywacjo Usługi WK polega no zdefiniowaniu przez Abonenta wybranego numeru lub listy nurverów kierunkowych. Zlecenie zdefiniowania numerów kierunkowych można złożyć poprzez kontakt telefoniczny z Działem Obsługi Klienta pod numerem 601102601 lub 2601. 
4. Abonent w każdym momencie może sprawdzić, zmienić i dezaktywować wybrane numery kierun kowe w U słudze WK poprzez kontakt telefoniczny z Działem Obsługi Klienta pod numerem 601102601 lub 260 l. 
5. Aktywocjo/dezoktywocjo Usługi WK zgodnie z dyspozycją_ Abonenta no stępuje następnego dnia po złożeniu zlecenia aktywacji/dezaktywacji Usługi WK przez Abonenta. 6. Uruchomienie Pakietu minut na poi. z Wyb. Kier. Mn. nostą_pi w dniu aktywacji Karty SIM. Liczbo minut w pierwszym Okresie rozliczeniowym będzie proporcionolna do liczby dni pomiędzy dotą_ oktywacii o końcem tego Okresu. Minuty niewykorzystane w ramach Pakietu minut no poi. z Wyb. Kier. Mn. w Okresie rozliczeniowym nie przechodzą_ no kolejny Okres rozliczeniowy i nie są_ zwracane w jokieikolwiek formie. 

,,-.... 7. Jeśli Abonent nie oktywuie Usługi WK przez zdefiniowanie wybranego numeru kierunkowego lub listy numerów kierunkowych, opiaty za polą_czenio międzynarodowe naliczone będą_zgodnie z Cennikiem właściwym dla Taryfy Nowa Kraiowa dla Firm I. 

§ 9 BEZPŁATNE PRZEKAZYWANIE POŁĄCZEŃ DO SIECI PLUS 
1. W ramach Promocji Abonent, który wybierze jeden z Promocyinych Planów Cenowych zleca aktywację promocyjnej usługi „Bezpłatne przekazywanie połciczeń do sieci Plus" (,,Przekazywanie połciczeń do sieci Plus"), która umożliwia bezpłatne przekazywanie polą_czeń do sieci Plus. 2. W ramach Promocji Abonent zleca oktywocię promocyjnej usługi „Bezpłatne przekazywanie połciczeń do sieci Plus" (,,Przekazywanie połciczeń do sieci Plus"), no cafy okres świadczenia u sług telekomunikacyjnych. 
3. Automatyczna aktywacja u sługi nostą_pi w chwili rozpoczęcia świadczenia Usług no warunkach określonych w Regulaminie. 
4. Aktywowana usługo będzie dostępna w każdym okresie rozliczeniowym do momentu jei dezaktywacji. 
5. W przypadku zmiany taryfy/Promocyjnego Plonu Cenowego usługo zostoie dezaktywowana. 

§ I O WARUNKI SPECJALNE 
I. Zakaz zmiany taryfy no niższą_ przez cały okres trwania Promocji. Zmiano możliwa tylko no Promocyiny Plon Cenowy o wyższej wartości dostępny w romoch tej samej Promocji. 
2. Zmiano wybranego pierwotnie Promocyjnego Planu Cenowego no inny Promocyjny Plon Cenowy określony w i 2 pkt. l Regulaminu Promocii: o. powoduie zmianę wielkości .Pakietu Internetowego Non Stop", no pakiet odpowiedni dla Promocyjnego Plonu Cenowego, no który nostą_pilo zmiano; b. powoduje dezaktywację wszystkich usług, które nie są_ dedykowane dla Promocyjnego Plonu Cenowego zgodnie z tabelą_ w ! 2 pkt. 1, na który nostą_pilo zmiano 3. Przypisanie Umowy (numeru telefonu) do innego Konta Abonenta oraz przeniesienie no inny podmiot praw i obowią_zków wynikoją_cych z Umowy: o. powoduje utratę niewykorzystanego limitu danych z Pakietu Non Stop z danego Okresu rozliczeniowego. 

b. nie powoduje dezaktywacji aktywnych usług i pakietów przypisanych dla danego Promocyjnego Plonu Cenowego. 

1. Limit kredytowy wynosi 244 zł. 
§ 11 LIMIT KREDYTOWY I KAUCJA 

2. Polkomtel jest uprawniony do żą_donia od Abonenta Kaucji według nostępują_cych zasad: 
o. w przypadkach określonych w! Il ust. I lit. c, lub w! 6 ust. 12 Regulaminu -1500 zł, 
b. w przypadkach określonych w§ 11 ust. 1 lit. d, lit. f Regulaminu - 5000 zł, 
c. w przypadkach określonych w i 11 ust. I lit. o, lit. b Regulaminu - 7600 zł, 
d. w przypadkach określonych w i 11 ust. 1 lit. e Regulaminu w stopniu: niski• 1500 zł, średni - 5000 zł, wysoki• 7600 zł. 3. Kaucja podłego zwrotowi po terminowym opłaceniu przez Abonenta należności wynikoją_cych z: 
o. 6 kolejnych Rachunków telefonicznych - w przypadkach Kaucji w kwocie 1500 lub 5000 zł, 
b. 12 kolejnych Rachunków telefonicznych - w przypadku Kaucji w kwocie 7600 zł. 

Polkomtel sp. z o.o. z siedzibą_ w Womowie, ul. Konstruktorsko 4, 02-673 l'lomawa, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Są_dowego przez Są_d Rejonowy dla m. st. Warszawy, XI II Wydział Gospodarczy Krajowego Rejes1ru Są_dowego pod nr KRS 0000419430, NIP 527-10-37-727, Regon 011307968, kapitał zakładowy 2.360.069.800 zł, Dział Obsługi Klienta tel. 601102601 , r-mail, bok@plus.pl. 

3 
w rozumieniu odpowiednio Regulaminu iwiadaenio usług telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z o.o. - oferty obonamentowe 

4 
Ilość wysianych i odebranych danych, po przetransmitowaniu lctórych w jednym okresie rozliczeniowym może nastl!Jlif zmiano parametrów technianych pakietowej transmisji danych. nie dotyczy polq_czeń na numery serwisów rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne w sieciach komórkowych, polq_czeń typu Premium, w sieciach morskich, samolotowych i iotelitornych, połq_aeń międzynorodowych oraz polq_czeń w roomingu, z wyla.czeniem roamingu w UE, Islandii, Norwegii i Liechtensteinie. nie dotyczy polą_czeń no numery serwisów rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne w sieciach stacjonarnych , polq_czeń typu Premium, w sieciach morskich, somolotowych i iotelitarnych, polq_aeń międzynarodowych oraz polq_czeń w roomingu, z wyłq_czeniem roamingu w UE, Islandii, Norwegii i Liechtensteinie. Nie dotyay SMS-MMS na numery serwisów rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne, SMS/MMS typu Premium, w sieciach morskich, samolotowych i satelijarnych, SMS/MMS fiędzynarodawych oraz w roomingu, z wylq_czeniem roomingu w UE, Islandii, Norwegii i Liechtensteinie. 

8 
oplata jak za zwykle polq_czenie telefoniane zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy usług, z którego korzysta Abonent 
Polq_czenie z Działem Obsługi Klienta: pod nr 601102601 - oplata jak za zwykłe polq_czenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy usług , z którego konysto Abonent; pod nr 2601 -

POLKOMTEL sp. z o.o. O, iol Obsługi Klienta • tel. 601 l 02 601 (opłato wg toryty operato10) 
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jednorazowo opłato za połą_aenie I konsultantem 1,60 zl(l,97 zł I VAT) 
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Załą_cznik nr 5 do Aneksu do Umowy o świadczenie usług telekomunikacyjnych nr EU-/00045908704 (dla osoby fizycznej) 
Informacje dla Abonenta będą_cego osobą_ fizyczną_ 

I. Informacje dotyczllce korzystania z prawa odstllPienia od Aneksu zawartego na odległość / poza lokalem przedsiębiorstwa 
Prawo odstą_pienia 
Moją_ Państwo prawo odstąpić od aneksu do umowy o świadczenie usług teleko~unikacyjnych (.,Aneks") zawartego z PO LKOMTEL sp. z o.o.

1 
(.,Polkomtel") pozo lokalem przedsiębiorstwo w terminie 14 (czternastu) dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny. 

Oświadczenie o odstąpieniu od Aneksu oznoao równoaesne - bez konieaności składania odrębnych oświodaeń woli - wygaśnięcie powią_zonej z Aneksem dodatkowej umowy sprzedaży towaru (aparatu telefonicznego lub innego urzą_dzenio) (.,umowa sprzedaży"). 
Sposób i termin wykonania odstą_pienia od Aneksu 
Termin do odstąpienia od Aneksu wygasa po upływie 14 dni od dnia zawarcia Aneksu (wej ścia przez Państwo w posiadanie towaru na podstawie umowy sprzedaży). 
Aby skorzystać z prawo odstąpienia od Aneksu, na leży poinformowof nos o swojej decyzji o od stąpieniu od Aneksu w drodze jednoznacznego oświadczenia (no przykład pismo 
wysiane poatą_ lub pocztą_ elektron ianą) nas no adres: ......................................................................................... . .................... . 
tel.: .... ... ..... . ....... ........... ..... , e-moil: ................. .. .............. .......... .. 
\'/ przypadku chęci skorzystania z prawo do odstąpienia od Aneksu, zachęcamy do przesiania nam kompletnej przesyłki: pisemnego odstą_pienia i zakupionego towaru, na adres zamieszczony powyżej. W tym celu mogq Państwo skorzystać z wzoru formularza odstąpienia od Aneksu przekazanego Państwu w pkt li niniejszych Informacji oraz opublikowanego na stronie www.plus.pl. Mogq Państwo również skorzystać z wzoru formularza odstąpienia stonowiqcego zolqanik nr 2 do ustawy z dnia 30 moja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. z 2020 r. poz.287 z póin. zm.), przekazanego Państwu w pkt Ili niniejszych Informacji, który zastoi również opublikowany no stronie www.plus.pl. 
Aby zachować termin do odstąpienia od Aneksu, wystarczy wysianie oświadczenia przed jego upływem. 
Skutki odstą_pienia od Aneksu 
VI przypadku odstąpienia od Aneksu, Aneks jest uważany za niezawarty. 
IV przypadku odstąpienia od Aneksu zwracamy otrzymane ad Państwo płatności, o Państwo obawią_zują_ warunki Umowy sprzed zawarcia Aneksu. Zwrot obejmuje takie koszt dostarczenia towaru (z wyją_tkiem dodatkowych kosztów wynikojqcych z wybranego przez Państwo sposobu dostarczenia innego niż najtańszy zwykły sposób dostarczenia ,......_oferowany przez nos), niezwłocznie, o w każdym przypadku nie później n i ż 14 dni od dnia, w którym zosta liśmy poinformowani o Państwo decyzji o wykonaniu prawo odstąpienia , ~ Aneksu. 
Możemy się wstrzymać ze zwrotem płatności za towar da czasu otrzymania towaru lub do czasu dostarczenia nom dowodu jego odeslonio, w zależności od tego, które zdarzenie na stąpi wcześniej. 
Zwrotu płatności dokonamy przy użyciu takich samych sposobów płatności, jakie zostały przez Państwa użyte w pierwotnej transakcji, chyba ie wyraźnie zgodziliście się Państwo no inne rozwią_zonie; w każdym przypadku nie poniosą_ Państwo żadnych oplot w zwią_zku z tym zwrotem. 
Zakupiony towar na leży odesłać niezwłocznie, a w każdym razie nie później niż 14 dni od dnia, w którym poinformowali nos Państwo o odstąpieniu od Aneksu, na adres zomiesmony powyżej. Termin jest zachowany, jeżeli odeślą_ Państwo towar przed upływem terminu 14 dni od odstąpien ia od Aneksu. Towar powinien być kompletny. Będą_ Państwo musieli ponieść bezpośrednie kaszty zwrotu towaru. Mogq Państwo skorzystać z dowolnej firmy kurierskiej/operatora pocztowego. Jeśli nie zwrócą_ nom Państwo towaru, będą_ Państwo zobowią_zoni do zapłaty odszkodowania w wysokości równowartości ceny sprzedaży towaru no warunkach ogólnych, pomniejszonej o uiszczoną_ przez Państwo kwotę. Odpowiodojq Państwo takie za zmniejszenie wartości towaru wynikoją_ce z korzystania z niego w sposób inny niż było to konieane do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania towaru. 
W przypadku zakupu towaru od POLKOMTEL: 
Kupujqcy ma prawo złożyć reklamacje dotyaą_ce sprzedaży towaru pisemnie na adres Polkomtel sp. z o.o., ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, poatq elektronianq no adres bok@plus.pl, telefonicznie pod numerem telefonu 601102 601 {oploty wg taryfy operatora), a także pisemnie lub ustnie do protokołu w Punkcie sprzedaży {obsługi). 

Potwierdzam, że otrzymalem{-am) powyższe Informacje oraz wzory oświadczeń o odstą_pieniu od Aneksu zawartego poza lokalem przedsiębiorstwa. 
Podpis Abonenta 

data mie'sce i cz eln 

□□-□0-[2][ID[2]□ 

'POLKOMTEL sp. z o.o. z siedzibą_ w Warszawie (02-673), ul. Konstruktorska 4, zarejestrowano w rejestrze przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sq_dowego prowadzonym przez Sq_d Rejonowy dla m.st. Womowy, XIII Wydział Gospodaray Krajowego Rejestru Sq_dowego pod numerem KRS 0000419430, kapitał zakładowy 2.360.069.800,00 zł, Dział Obllugi Klienta tel. 601102601 , (opłato jak za zwykłe połq_czenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy usług, z którego korzysta Abonent), e-moil: bok@plus.pl. NIP 527-10-37-727, REGON 011307968. 2 
Zgodnie z ort. 27/380 ustawy z dnia 30 majo 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. z 2020 r. poz. 287 z pófn. zm.). 
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li.XXX Wzór oświadczenia o odstllJlieniu od Aneksu zawartego pozo lokalem przedsiębiorstwo / no odległość 

ZAKŁAD PRODUKCYJNO-USŁUGOWO- HANDLOWY TOLMET PIOTR WAWRZYNIAK 
UL. DWORCOWA 3 
99-140 ŚWINICE WARCKIE 

OŚWIADCZENIE O ODSTĄPIENIU OD ANEKSU ZAWARTEGO POZA LOKALEM PRZEDSl~BIORSTWA / NA ODLEGŁOŚĆ 
Oświadczam, że na podsiewie art. 27/7a ustawy z 30 moja 2014 r. o prawach konsumenlo (Dz.U. z 2020 r. poz. 287 z późn. zm), odstępuję od Aneksu do umowy o 
świodczenie usług telekomunikacyjnych zawartego z POLKOMTEL sp. z o.o. w dniu 15/02/2024 zwiq_zanego z numerem telefonu: 
.................. .. .... .... ................. , z klórym powiq_zana jesl doda!kowo umowa sprzedaży towaru (aparalu telefonicznego lub innego urzq_dzenia}. 

Jednocześnie zwracam/zobowiązuję się do niezwłocznego zwrotu no swój koszt (niepotrzebne skreśliq otrzymane/-ych w zwiq_zku z zawartą_ dodatkowo umową_ 
sprzedaży lowary/-ów. 
W zwiq_zku z powyższym proszę o zwrol dokonanych na rzecz POLKOMTEL sp. z o.o. płatności w naslępujq_cy sposób 4: 
- poprzez zaliczenie na poczet należności wynikajq_cych z aneksu/umów o świadczenie usług telekomunikacyjnych (Abonament}, których jeslem stronq, zwiq_zanych z nr 
telefonu: . ....... .... .. ............... .. 
- lub na rachunek bankowy o numerze: ........................... ... .... ... . . ...... .... .... . .... . ................... . ..... . ... . . 

- lub przekazem pieniężnym na adres: ................. . .... .. .. . ... . ......................................... . .. ... ... ..... . .. . . 

Podpis Abonenta 
data mie'sce i cz tein 

□□-00-[2][ID[2]0 

Ili . Ustawowy wzór formularza odstą_pienia od Aneksu zawartego na odległość 

(formularz ten należy wypełnić i odesłać tylko w przypadku chęci odstąpienia od aneksu) 

lnterPhone Service Sp. z o. o. 
ul. Łubinowa 4a 
03-878 Warszawa 
e-moil: bok@plus.pl 

Jo/My(*) niniejszym informuję/informujemy(*} o moim/naszym odstq_pieniu od aneksu sprzedaży następujq_cych rzeczy(*) aneksu/umowy dostawy nostępujq_cych rzeczy(*) 
aneksu/umowy o dzieło polegojq_cej no wykonaniu nostępujq_cych rzeczy(*}/o świadczenie nostępujq_cej usługi(*} 
Dola zawarcia umowy(*}/odbioru(*} 
Imię i nazwisko konsumento(-ów) 
Adres konsumenta(-ów) 
Podpis konsumenta(-ów) (tylko je żeli formularz jest przesyłany w wersji papierowej) 
Dato 

• niepotrzebne skreśl ić 

3 Wypełnia Abonent zgodnie z danymi wskozonymi w pkt I (nazwo przedsiębiorstwo, adres, e-moil) 
4 
W przypadku nie wybroni o żadnej z opcji, zwrol płatności nostqpi przy użyciu lokich somych sposobów płatności, jo kie zostały przez Państwo użyte w pierwotnej tronsokcji 

s Tylko, jeżeli formularz jest przesyłany w wersji papierowej 
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