UCHWALA Nr 54/ 564/19
ZARZADU POWIATU W PODDEBICACH
z dnia 21 listopada 2019 r.

w sprawie dokonania wyboru oraz zawarcia umowy o $wiadczenie uslug
telekomunikacyjnych telefonii komérkowej dla potrzeb Starostwa Powiatowego

w Poddebicach

Na podstawie art. 32 ust. 2 pkt 4 ustawy z dnia 5 czerwea 1998 roku o samorzadzie
powiatowym (tj. Dz. U. z 2019 r. poz. 511; zm.: Dz U. z 2019 r. poz. 1815), art. 4 pkt 8
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo Zamoéwien Publicznych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz.
1843) oraz § 10 Regulaminu postgpowania w zakresie realizacji zamdwien publicznych
w Starostwie Powiatowym w Poddgbicach z dnia 15 maja 2014 r. Zarzad Powiatu
w Poddebicach uchwala, co nastepuje:

§ 1. 1. Dokeonuje si¢ wyboru dostawcy ustug telekomunikacyjnych telefonii
komoérkowej dla potrzeb Starostwa Powiatowego w Poddebicach oraz wyraza sie zgodg na
zawarcie umowy z Orange Polska Spétka Akcyina z siedzibg i adresem w Warszawie 02-326
przy Al. Jerozolimskie 160, wpisang do Rejestru Przedsigbiorcéw prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy X1I Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem 0000010681; NIP 526-02-50-995,

2. Projekt umowy stanowi zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Matgorzata Komajda — Przewodniczgcy Zarzadu
Crzlonkowie Zarzadu:

Piotr Majer

Zdzistaw Cyganiak

Piotr Koztowski

Beata Przybylska
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Il mows

o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w Mobiinej Slec Orange dla kilentdw
korporacyjnych (dalej ,Umowa”)

warunki ocgéine

Orange Polska Spélke Akoyina z sledzlbg | adresern w Warszawle {02-326} przy Al Jerozolimskich 180, wplgana do Relesiru
Przedsiebicreéw prowadzonego przez Sad Hejonowy dla m.et. Warszawy, XIl Wydzial Gospodarozy Krajowego Refestru Sgdowego, ped
numeram 0000010681: REGON 012100784, NiP 528-02-5C-995; 2z wplaconym w calodol kapltalem zakiadowym wynoszgoym

3.937.075.437 ziotych, zwana dalgj ,Orange Polska §.A." iub Lperatorem”

Nr umowy | UM/00348717/2019 |
Numsr ofert 498051 Data zlozenla ogwiadczenle woll o zawarciu Umowy 18-11-2019
Y przez Kllenta
Numer [FS 1 $12683082 J Telefon [ kod sprzedawcy! +48 519 128 387 / TPPH1.00689 \

Imle i nazwisko sprzedawcy Marciniak Plotr

dotyczy (prosimy zaznaczyd whadchws pois) Abgnament D Abonamnent + aparat L__] Aparat

Prosimy wypalnié drukowanymi literami

§ 1 Dane podmiotu wnioskujacago © zawarcie Umowy {dalej *Klient*), a w przypadku zawarcia Umowy (*Abonent®)

NIP | 8281366007 i REGON| 730834826 | Eman |
Frma | POWIAT PODDEBICE ]
Ulica l LECZYCKA | Nrdomwimleszkania | 16 | Telefon i |

Miasto | PODDEBICE "] Kodpocztowy| 99-200 |Poczta ‘ PODDEBICE

Dars reprezentaia/éw Kiienta upowaznlonego/ych do zawarcia Umowy w Imlenlu Kllerta™

Wicestarosta Poddebicki
Piotr Majer

Nr drugiego
Ts Imig | nazwisko Nr dow. csoblstego R e PESEL Telefon

Starosta Poddebicki
Malgorzata Komajda

Nr drugiego
2 Imle | nazwisko Nr dow. osoblstego dokurnentu PESEL Talsfon

§ 2 Dane niezbedne do wystawiania comiesigoznych faktur za ustugl {wypeinié¢ obowigzkowo)

Czy jestes juz Kllentsm Operatora TAK ]:::i NIE

Brosimy o podanie istrlelgcego konta abonencklsgo l 111721181 J

TAK - ale prosze o aktywacje kentraktdw na nowoutworzena korto abonenckie D
NIE - bedzle uiworzons nowe komnto D

Kod sbonenckl dia konta ! J

W przypadiu, gdy warunkl promocyjne okreglone dia danych num eréw abonenckim w ramach ninlejsze] Umowy, bedg wykluczad slg
7z warunkam| promocyjnym | istnlelaoym! Juz na danym kengle abonenckim, na itérym takle numery mialyby zostad aktywowane
(dolaczone), Abonent w celu prawidlowsgo rozliczania usiug, wyraza zgode ra utworzenle przez Operatora odrgbnego kenta
abonsencklego | aktywowanis na nim taklch num aréw aborisnckich. Za uiworzanie nowege konta abonenckisgo Operator nie poblera
optat.

* Adres s-mall nalezy podad obowlazkowo przy wyborze transmisji danych,

= W przypadku cudzoziem céw, bedacych chywatelami UE wymagans eg nasiepugce dokumenty: zaswiadozenls o zarelestrowaniu
pabyiu oraz dokument petwlerdzalgoych tozsam 048, np. karta pebytu, paszport ub dowdd osobisty. W przypadku pozostalych
cudzoziemcow: karta pebyiu (z terminem waznodol nle krotezym niz 1 m-c od daty zakoriczenia ninigjsze] Umowy oraz dokumentu
padrézy (uprawnlajacy do przekroczenla granicy), np. paszpar,

Prosimy wypeinié tviko w przvpadky nowego kontg Klenta

(TMERRR, ...,
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NIP | REGON | | Emai]

Firma L

ia | Y domwmisszkania | | Telefon |

Miasto l l Kod pocztowy l:::! Poczta [

Dane raprazertanta odpowledzlalhago za realzacle platnode I

Forme dostarczenia faktury i I E-mall [

Sposdb platnoscl D Przelew D Stale zlecenls i:l Polscenie zaplaty ! I Inne L
Termin platnogol I:j standardowy [:I nlestandardowy |

Adres, na ktéry mals by wysviane faidury (ozel jest on Inny, niz podarny w § 1)

WHJ___;___J%____I_

Frma | POWIAT PODDEBICE |
Uia | tEGZYCKA 1B |
Masto | PODDEBICE Kodpocztowy|  89-200 |

W przypadku ziecenia aktywac] ustugl Jfaktura alektroniczra® Abonent wyraza zgode ne przesylanie fakiur w formle elektroniczne} przez
Operatora na wskazany przez nlego adres e-mal. W przypadku nle wskazarls adresy g-mall, Abonent wyraza zgode, aby fakiura
alektroniczna dostgpna byla na indywiduaitym Konesle Abonents, dostepnym (pod narwg M6} Orangs lub Inng uzywana przez Orangs)

po zalogowaniu slp na www.oranga.nl, a takze w aplikacl mobinej udostepnlane] przez Orangs lub w aplkac) Manager Floty, Jezell Abonent
posiada takg apikadje.

§ 8. Adres dostarczenia produktéw

lica | YECZYCKA ] Nr domu/mlsszkania Kod pocziowy | 88-200

Mesto | PODDEBICE |Poczta | PODDEBICE |
Podmiot upowazniony do przyjecla dostawy | podpisania Bonu aktywacylnego (potwierdzenie aktywac) karty SIv)

Frma | POWIAT PODDEBICE |
Imlg | nazwisko osoby upowazrione] | | peseL 00000000000 |

Nr dowodu csobistego l Telefon l ]

Abonent wyraza zgodg na dostarczenie produkiéw na podany powyze] adres | oablér produktéw przez podmict wskazany powyza.

Data i podpls Abonerta

Zebranls przez Operatora podanych wyze) danych jest niezbgdne do wearyfkac)i Umowy | éwladezenia ustug,
Kllent wyraza zgodg na sporzadzenle przez Operatora kserokopiv/odpiséw (nfepotrzsbne skredlic} z udostepnionych dokumeantéw w celu

potwierdzenla moziwodcl wykonenla przez Kisnta zobowiazasd wobec Operatora wynikajacych z Umowy oraz w celu weryfikac]! lego
wiarygodnosel ptatniczal,

§ 4. Zawarcle Umowy | termin ceczekiwanla na przytgczenie do slaci telekomunikacyjngej Operatora
1. Kllent podpleujgc ninlejlszy dokument wyraza wols zawarcia z Operatorem Umowy ¢ tredol | na warunkach okradlonych w niniglszym
dokumencle wraz z zalgeznikaml. Oéwladozenle wol Klienta Jest wazns | niepodiegalace cdwolark przez 14 dnl. Podplsanis ninlejlszego
dokumentu przez Kllenia nle jest rdwnozneczne z zawarclem Umowy, zaé podpis penomocrika Operatora na ninlejszel Um owis
oznacza tylko potwlerdzenie otrzymania odwiadezenlz well Kienta. Umowa zostaje zawarta po dokonaniu pozytywnaj weryfikack
spelniania przez Klisnta wszslkich wymogéw wynikajacych z przywofanych w treéel Umowy regulamindw, cennlkéw a takze przspiséw
prawa, w szozegolnosc! odnoszacych sl do wlarygodnodal finansows] Kliernta oraz zioZenla oswiadczena woli przez Operatora
o zawarclu Umowy poprzez odestanis podplsane] Um owy. Weryfkacla zostanle dokcnana w terminie 14 dni kelendarzowysh od daty
ziozania odwladezenlz woll przez Klisnta. Korzystanis z ustug telekomunikacyinych  otrzymanle zam dwlonego sprzetu przez Abonenta

bedzie mozlwe po dokonaniu pozytywne| weryfikas] przez Operatora w terminie 14 dnl kalendarzowych od daty ziozenla
od$wladczenta woli przez Klienta.

2, W przypadku negatywns] wervfikacl Umowa nle zostanis zawarta, Cperator polnformule Kllenta & wynlku weryiikac)l poprzez wysianis
wladomodci na kontaktowy adres e-mall kb komtak: telefoniczry na numer talefonu kontaktowsgo wskazans w niniejszym
dokumencle. Dodatkowo w przypadku pozytywns weryfikac)l Kllenta, Operator wysla na adres karespondencyjny Kienta wskazany
w ninslszym dokumencls - Umcwe podplsang przez Opsratora, w tym Bon Aktywacylny, potwlerdzajacy przyznanis wskazanych
w rim numardw abonenckichwrez z zemdwionymi produktam, kartam] SIM | zamknletym! kopertam! z koedam! abonsnckimi.
Wiakim przypadky, nallczanis oplat za ustugl telekarm unlkacyjne rozpocznis sig w sposdh okredlony w ust. 8 ninlsjszego paragrafi.

3. Terminu wigczenla (aktywad)) karty SIM, okretlonego w regulaminie Swiadczenia ustug telskomunikacylnyeh, nie stosule sie. Abcnent
wyblera nastepulgcs opoje akivwaci karty SIM:

]
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preaktywacla ~ karty SIM zostang wigczone w Mobline] Siscl Grange (aktywowarns) najpoZnie| 14 dnl od daty potwlardzenla

przez Cperatora mozlweéc swladezerla ustug, w takim wypadku Abonent dopuszcza fadnak mozliwo$é, ze wybrane przez

nisgo | lemu dostarczons karty SIM mogg by¢ akiywowane przad dnlem deostawy | godzl slg na rozpoczgcle okresu
rozllczeniowsgo od momantu aktywac] kart 8IM, albo

Ej aktywacia po dostawis — karty SIM zostang wigczone w Moblinej Siecl Crange (aktywowans) nie péZniej niz w clagu 2 dni

4,

roboczych od drla dorgezenla Abonentowi Bonu Aktywacyjnego wraz zaméwionymi kartemi 8IM oraz urzadzeniam|.

Niezaleznis od wyboru Jedne] z dwu powyzszyoh opcf, Operator zapewnia, ze dostgp do kariy SIM bgdzie zabazpleczony kodem
abonenckim, zag kody znajdowad sis beda w zamkniste) kopercle tak, aby wykluczyd postzenis slp aktywng karta SIM przed Jgj
adebraniem przez Abonenta.

§ 4a. Zawarcle Umowy z przeniesienism numery przydzielonego przez dotychczasowego operatora

. Aborert oSwiadcza, [z Operator poinformowat go o mozliwosciach zwigzanych z zawarciem UmMOowy o éwladczenle usiug

telekomunikacyjnych z przeniesieniem numeru przydzlelonsgo przez dotychezasowego dostawoy ustug. Abonent, ktéry zawlera iakg
umows {nle dotyczy pozostalych Abonentdw) wyblera nastepulgcy opcie:

umowa ¢ Swiadczenis ustug telekom unikacynych z przeniesisniem przydzisionego numeruy, na mocy ki6rel nastapl akiywacla

l:] w Mabline| Slecl Orange numeru przenoszonego z slecl Innego dostawcy uslug z datg rezpoczocia éwladezenla usiug, kidra

Jest réwnoczesnie datag przekazania numeru przez dotychczasowsego dostawce. Podpisanie ww, umowy Jast mezliwe

od chwill potwierdzenia daty przeniesienla przez dotychozasowego dostawes ustug, W przypadku, gdy przenieslenie numeru
nie dojdzis do skutku, umowa o $wiadczenie usiug telekomunikacyinveh z przenlesleniem przydzislonego numeru
autornatycznle wygasnis po uplywls 30 driod daty derakiywac) numeru wskazane] przez dotychczasowego dostawcse.

W mormencie pedplsywania ww umowy Klient nle ma moxiwodcl zakupu terminala w ofercls promocyjne).

umowa ¢ $wladczenie usiug tslekomunikacyjnych z Intenclg przeniesienta przydzislonego numeru do Mobling] Slecl Orange,

]: na mocy kiérej nastepule aktywacia w Mobling; Sleci Orange Orangs. numeru wskazansgo w Bonie Aktywacylnym (§ 9,

I
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tabela, kol 4), z datg rozpoczecla $wiadozenia usiug telekem unlkacylnych wskazang w umowle. Opcla ta jest przeznaczona
dla Abonentdw, ktérzy chea korzysiad z usiugi w sleci mobilng] Crange w chwil podpisania umowy i deklarujg chied
przervesionia num eru do mobilng] slecl Orange. W przypadku wyboru przez Abonenta tej opofl, Orange Polska S.A. wrazle
pozylywnel realizac] procesu przenlesienia numeru Abonenta do siact mobine| Orange z slecl innego dostawoy oferuls
Abonantow! mozliwods dokonania bezplatng] zmiany numeru akiywowanago w siscl mobiine| Qrange na numer przenoszeny
z siscl dotychozasowage dostawy ustug, W przypadiu braku realizacjl procesu przenissienla numery, gdy wskazana umowa
podpisana zostala w ofercle promocying| na czas okradlony, Abonent zobowigzany Jest do utrzymania aktywnego numeru

z pull mobilng] Orange zgodnle z okresem ie} ohowlgzywania,

. Cnerator rozpocznie $wladczenis usiug ielekormunikacyjnyeh na numerach przenoszonych wskazanych w Umowis w dnlu rozwlazania

umowy z dotychezasowym dostaweca ustug pod warunkiam przskazania przez nlsgo takich numerdw.

. Przenlaslenie numeréw nastepuls nis pézniel niz w terminla 1 dnla roboozego od dnia wskazansgo w Umowle jako dzleri rozpoczecia

dwiadozenia ustug, W przypadku podpisania Umowy w/po dacle rozwlezanla umowy z dotychozasowym dostawcg ustug, Operator
rozpooznle $wladezenle usiug na numerach przenoszonych nie pé&Zniel niz w terminie 1 dnia roboczego od dnia zawarcla Umowy pod
warunkiem przekazania numeréw przez dotychczasowego dostawcg usfug.

Kilent werraza/nis wyraza zgody na przerwg w éwiladczeniu usiug telskomunikacyjnych nie dhuzszg niz 24 godziy dia wszystkich
num erdw wskazanych w ninlsisze] Umowle.

§ 5. Swiadczons usiugl. Elementy skiadajgce sie na optaig abonamentows.

. Umowa obajmuje swiadczenle przez Cperatora na rzecz Abonenta mastepujacych ustug: usiugl zapewnlenla przylaczenia do Mobilns]

Sleci Orange lub sieci innych cperatorow wepaipracujacych, uskigl wykenywania ! odblerania polaczeh glosowych, ustugi transmisfi
danych, ushugl wysylanla | odblerania krétkich wiadomodel tekstowych (SMS) oraz usfugi wysylania | odblerania wladomosct
mulimedialnych (MMS), ushugipoczly glosows), ustugl lokalizacyjne oraz Inne rodzale usiug dostgpns w publiczryeh sleclach
jelekomunikacylnych Operatora lub sleclach innych oparatoréw wspdfpraculgoych, Przez Mebling Sieé Orange nalezy rozumied
ruchoma publiczng sleé telekom unikacyy wykorzystijgca miedzy innym! takie standardy Jak GSM 800/1800 fub UMTS, obstugiwang
przez Opseratora,

. Wymlenions usiugl sg $wladczone w ramach paklstéw taryfowych (zwanych rowniez planam! taryfowymD wraz z dodatkowymi

opclem! ustugl wybranym! przez Abonenta, ktdrych ceny okrediala connli lub regulaminy promoc, obowlgzulgce Abonenta, chyba
za niniejsza Umowa stanowi Inaczal.

W przypadku akivainis dostgpnych u Operatora ofart glosowych w rameach opfaty abonam srtowe| Abcnent otrzymuje stely dostep
do Mobiling] Sieci Orange | mozlwose karzystania z ushug $wiadczonyoh przez Opsratora na warunkach okreslonysh w Umowle,
cennikach ub regulaminach promodf, w szozagéhosci ckreslony dla wybranego planu taryfowego paklet minut b kwotowy
do wykeorzystanla na pofgezenia glosowe, Widso Rozmowy, SMSy, MMSy do krajowych slacl kom drkowych oraz krajowych siaci
stacjonarnych, w tym odblerania takich polgczen, a takés moziwodeé korzysianla z paklefowe] transmisfl danych oraz ustug
dodatkowych, jezel takle usiugl dodatkowe zostaly przewidziane dla wybranago przez Abenenta planu taryfowego.

W przypadku akiualnie destepnych u Operatora ofert transmiajl danych w ramach opfaty abonamentowes] Abonant otrzym ue staly
dostep do Mobilng] Sisci Orange | moziwass korzystania z usiug $wiadczonych przez Operetora na warunkach okradlonych
w Umowle, Cennikach iub regulaminach promoc), w szczegdinodal moziwosé nislimiowanego wielkodcly przesylanych danych
dostepu do Intemstu orez moziiwosé wykonywania polaozer ghosowych, Wideo Rozmdw, SMSdw, MMSéw do krajowych siedl
komorkowych oraz krejowych siect stagjonamysh, w tym odblerania takich polgczer, a takze ustug dodatkowych, fezell takle usiug
dodeatkowe zostaly przewidziane dla wybranego przez Abonenta planu taryfowago.

. W sprawach nieuregulowanych w Umowis zastosowanle malg posianowlisnla obowiazuigcego Abonenta w dniu zawarcia Umowy

regulaminu $wiadczenia usfug telekem unlkacylnych {dale] zwanego Regulaminen’, connlka $wiadozenia ustug teleikomunikacyjnyct
{¢als} zwanego ,Canniklem”) kib regulam indw, cennikéw promodg)l | ustug promocyjnych wym lenionyoh w ninigjsze] Umowla. Regulamin
okredla w szczegdinoéeh

a) objagnlenis nlekiérych pojes niezdefiniowanych w Umowla,

n) sposdh sikdadania zamowler na pakiaty taryiows oraz dodatkowa opaje usiugl,

T —




¢} sposoby dokenywanla platnogal,

d)  Qkraes rozliczenlowy:

8) ograniczenla w zakresle korzystanla z udostepnionych Abonantowi przez Operatora urzadzen koficowych, o lle zostaly ons
wprowadzons przez Operatora ub na jego zizcenis:

f)  dane dotyczges funkojoralnodal éwladezons uaiug! obsjmujgee Informacje:

g) dane dotyczgos Jakodel ustug, w szezegdinodol minimaine oferowsns pozlomy Jakodel ustug, w tym czas watepnego przylaczenia,
a takze Inne parametry jakodol usiug, jezell zostaly okredons przez Prezesa UKE na podstawie art. 83 ust, 2a ustawy z dnla
16 lpca 2004 r. - Prawo telekom unkacyjne, dals| zwane; Ustawg”,

f} sposoby Informowanla Abonenta o wyczerpaniu pakietu transmisll danych w przypadku ustigl deostgpu do slecl internst
Swiadezone] w slecl telekom unikacyinel Operators oraz o mozliwosat biszgee) kontroll stenu takisgo pakietu przsz Abonerta,

}  zakres odpowledziainogel z tylulu niewykonania lub nlenalezytego wykeonanla Umowy, wysokodé odszkodowanla oraz zasady
it?lzmi Iny jego wyplaty, w szozegdinodal w przypadku gdy nie zostat oglagnlety okreglony w umowils poziom Jakascl dwiadczone)
usiugl,

Il zakres ushug serwisowych araz sposoby kontaktowania sle z podmiotam|, kidre s §wiadcza,

k) sposdb uzyskiwania informac)l o aktualinym Canniku oraz kosztach ustug serwisowych,

) sposdb przekazywania Abonsntow! Informacii o zagrozenlach zwlgzanych za swladezong ustuga, w tym o sposcbach ochrony
bezpleczeristwa, prywatnodel | danych osobowych,

m) wszelkle oplaty nalezne w momsncls rozwlazania umowy, w tym warunkl zwrotu urzgdzeri koficowych ze wskazaniem, na czy}
koszt zwrot mz nastapld.

n) zasady, tryb iterminy skladania i rozpatrywania reklam acj

- Reguiamin i Cennik dostepne sa réwnisz w kazdym salonls sprzedazy, a takse na stronle Internstowe] www.orangs.p!

§ 6. Czas obowigzywania Umowy w tym minimalny okres trwania Umowy, tryb oraz warunki Je] przediuzenia

. Umowa zostale zawerta na czas nleokreslony, bad? na czas okreslony, wskazany w tabell w § 8 kolumna nr 5. Jezal Umowa zostala

zawerta na warunkach promogyinych, pole ,Umowa zawarta na” okredla jednoczesnis minimalny Okres promocyjny odrebrio dla
kazdego dla kazdego numeru abonencklaga,

Umowa zawerta na Okres promocyjny przeksziaica sle, po uplywis czasu na Jakl zostala zawarta, w Um oweg na czas nieokraslony,
chyba Ze Abonent zlozyl dyspozycle nleprzediuzania Umowy porad Okres promocylny na jaki zostala rawarta, na zasadach
okreslonych w § 7 Umowy.

. Przez Okres promocyiny nalezy rozumied czas okraslony, wskazany na poczatku Umowy w polu ,Umowa zawaria na” odrabnie dla

4,

kazdego numeru abonancklego, kidry zostanie aktywowany na pedstawle Umowy w Mobling] Siscl Orange, W Okrasle Prom ocynym
Abonent zobowlgzany Jest do nls wypowladania Umowy, a w szczegeinodal utrzymywanla aktywnych numerdw abonenckich
w Mobline] Slecl Orangs oraz nis dokonywaria odaczenia czasowego na zyczerie Abonenta w odniesieniu do numerdw abonenckich
aktywowanych na jei podstawie.

Po uplywie Okresu promoocyjnego Umowa ulega autom atycznemu przeksztatosniu w Umowe zawartg na czas nisckresiony
z mozliwodcis je] wypowlsdzenla na zasadach okrasionych w § 7 Urn owy,

§ 7. Tryb i warunki rozwigzania Umowy oraz wysokoddé roszezenia Operatora w przypadku rozwiazania Umowy przez

Abonenta lub przez Operatora z przyczyn lezacych po stronle Abonenta przad Uptywem Okresu Promocyinego

Tryb | warunki rozwigzania Umowy,
1,
2.

|

|

Wypowledzenle Umowy wymaga zachowania formy plsermne} iub dokum sntowel.

Abonert moze wypowledzieé Umoweg w kazdym czasle, z zastrzerenism ust, 3-4 oraz 13-16 ninislszego paregrafu, ze skutklem
prawnym nla wezednle, niz na konlec Okresu rozliczenlowego nastepujacego bezposrednio po Okrasle rezllczenlowym, w ktérym
Orangs Biuro Obstugi Kllenta otrzymalo plsmo Abonanta o wypowisdzeniu Um owy.

Abonent moze dostarczyé Operatorow! w kazdym czasle przed uplywem Okresu promocyjnege, na kidry umows zostala zawarta,
Z zachowaniem okresu wypowiedzenla, trwajacego co najmnle jaden pelny Okras rozliczeniowy, dyspozycle nieprzediuzania Umowy.,

« Abenent Zgdajacy przenlesienla przydzielorego numeru przy zmiaris dostawecy ustug, moze rozwigzaé Umowe bez zachowznia

terminu wypowiadzenia okredionsgo w ust. 2 | 3 ainlsjszego paragrafu. W takim przypadku Abonent lest obowlazany do uiszozania
oplaty na rzecz Operatora w wysokodol ophat abonamentows| za okres wypowledzenia, nie wyzszej jednak nlz optata abonamentowa
za jeden Okres rozliczeniowy, powlgkszone] o roszezenle zwlazans z uige przyznang Abonentowl, cbliczong proporcjonalnis do czasu
pozosialgoego do zakodiczenla trwanla Umawy.

. Operator moze rozwlgzad Umowe w kazdym czasle, z zachowanlem ckrasu wypowiadzenla, trwajacege co najmniel jedsen peiny

Okres rozliczaniowy.

. Wypowiedzenle przez Operatora Umowy nastepuls za plsemnym potwierdzeniern odbloru iub listern poleconym za zwrotnym

potwierdzenlem odbioru na adres wiadciwy die korespondang]l.

. Operator moze wypowledzled Umowe w kazdym czasie ze skutkiem natychmlastowym bez prawa zadaniz przez Abonenta

odszkodowanla w razle:

1) w granicach dopuszezonych prawem - wszozecia wobec Abenenta postgpowania ukladowsgo, upadicéciowago, kwidaeyjnego
lub egzekucyinego,

2) zalstnlenta sy wyzsze) kib Inych wydarzer o charakierze nadzwyczajnym nlezaleznych od Operaiora, ktére unlemoziwiajgiub
w Istotny sposdb utrudnlaja $wladezenle ushug telekomunikacyinych.

. Operator zastrzega sobie prawo do wypowledzenla Umowy ze skutklem natychmiastowym lub zawlaszenik $wiadezenia usiug

telekomunlkacyjnych, bez prawa do odszkodowania oraz bez wozesnlelszego uprzedzenla Abonerta w przypadiach:

i) podanla przez Abcnenta nieprawdziwych danyeh lub postugiwania sig podroblonyml b przercblonyml! dekumentam! przy
zawleraniu lub w trakcle wykonywania Umowy:

2)  wykorzystywanla numerdw abonenckich akiywowanych w  sisci Operatora do kierowania do slecl Operaiora ruchu
telskomuntkacylnege z Innych siec! tslekomunikacyjych bez zgody Operatora lub do Kierowania ruchu telekomunikacyjnego
w ramach slecl Gperatora za pomocs adaptera bez zgody Operatora;

3) udostgpnlania ustug Operatora innym osobom w celu Uzyskania korzydcl majgtkowych bez zgody Operatora;

4} razacego naruszenla przez Abonsnta postanowled Um owy lub obowlazuacych go regularmindw, w tym dzlatanla na szkode
Operatora lub korzystanla z ushig telekomunlkacyjnych Operatora nigzgodnle z prawam lub Umows;

5) generowania przez Abonenta sziucznego ruchu telekemunkacylnege za pomocs urzgdzed Wb programdw, o jest
w szezegdinosel ruchu nis skizacego wymianie informadgi, ruchu, ktérego wylacznym celem Jest uzyskiwanie pewna] pull (lezby lub
czasu trwania) poigozert telekomunikacyjnych. zardwno w siecl Operatora jak | pomiedzy slecia Opseratora a Innymi sieclaml
islekomunikacyinyml;

8) uzywania karty SIM do prowadzenia dzlatalnoée! gospodarcza) polegalace] na masowym wykonywaniu potaczen telsforicznych,
tzw. rozwlgzart ,call center™;

7)  uzywania karty SIM w systemach | urzadzeniach stuzgoych do zautomatyzowanego przesylanla danych pomlzrowych lub

L
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10,

11,

12

zdainege sierowanla, w tym w systemach monitoringu oecéb, budyrkéw, polazdéw (tzw. rozwlazai telemetrycznych) Iub
generowania Tuchu maszynowego {ruchu fypu ,maszyna do maszyny” lub ,maszyna do Abonenta’), z wylgczeniom plandw
taryfowych dedykowanych do rozwlazali telemetrycznych (dals] JRozwlazan M2ZM™;

8) wykorzystywanis numerdw abonenckich aktywowanych w slecl Operatora do xierowanla do dowolnych slack telekom unlkacyjnych
ruchu telekom unkacylnego z Innych sleci telekomunikecylnych bez zgody Operatora lub do klerowania ruchu telskom unikacyjnego
w ramech siecl Operatora za pomoca gensratora ruchu bez zgody Operatora;

9) urywanla karty SiM do rozsylanla duze| llodc! Informac) o Jednakows] {resch w szozegdinods! Informac) przeznaczonych
bezpodradnio b posrednlo do promowania towardw, ustug lub wizerunku Abonertia, a takze shzgeych do oslggnigcla sfektu
handlowagc lub mogacych powedowad skargi innyeh abonantdw;

10) naruszenla bezpleczenstwa lub intsgrainedel sleci i usiug (Np. poprzez wiamartis na seTwar slaciowy, rozpowszechnianle zioslwego
cprogramowania),

. W dniu uplywu okresu wypowledzenia, umowa ulega rozwigzaniu, a Opsrator zaprzestale dwiadezenia Abonertowl ustug

telekomunikacylnych | wylacza karig SiM.

Operator ma prawo zawleslé swiadezenls wszelkich ustug telskomunikacyjrych na rzecz Abcnenta, rozllozanych w ramach jednego
wspélnego konta abonenckisgo iub wypowisdzieé wszystkis umowy o Swladczenls usiug alekom unkacyjnych rozliczanych w ramach
lsdnego wspblnego konta abonencidego, jezell Abonent nie zaplack naleznodcl za usiugl telekomunikacyjne w term inle 30 dnl
kalendarzowych od daty platnodcl wekazane] w rachunku ielsfonicznym.

Zawlaszenie lub wypowledzenie wszystkich umdw o Swiadozenie ustug telekomunlkacyjnych w ramach Jadnego komia abonenckisgo
przez Operatora ze skutkiem natychmiastowym bez prawa do odszitodowania dia Abonenta moze nastgplé tylko w przypadku gdy
Abonant w momencla zawierania Urnowy wyrazh zgede na rozliczanle wszystikioh ustug w ram ach jadnege konta abonencklego.
Przed zawleszeniem usiug lub wypowiedzenlem Umowy Operator zobowlazule sig do wezwed Abonenta w formis m.in, SMS, emall,
plsemne;, lub kontakty telefonicznego, do zapialy wymagenych naleznogci,

Wysoko$d roszezenia w przypadku rozwigzania Umowy przed Uplywem Okresu Prom ocyjnego.

13

14,

15,

18,

1

. W przypadku rozwiazania Umowy w calodol lub w czescl dotyczees| poszozegelnych numercw abonenckich przez Abonenia przed

uplywern Okresu Promoecyjnego lub w razle rozwiazania Umowy przed uplywsm Okresu Promocyjnega w catdaol lub w czedcl
dotyczacs] poszozegdinych numerdw abonenckich przez Operatora z przyczyn ezgcysh po stronle Abonente, ckreslonych w Umowis,
Reguiaminle lub w szozegblnych warunkach promod] cbowlgzujges] Abonenta, Operatorowl przystuguls wzgledsm Abonaria
roszozenis o zwrot gl przyznans] Abonentowl, pomnisjszone] o proporcjonaing jsj wartoéé za okres od dnia zawarcla Umowy do dnla
le] rozwlazania a w przypadky, zawarsia angksy do Umowy pom nlajszons] o proporcionalng Je] wartodé za okres od dria zawarcla
aneksu Umowy do dria jef rozwiazania, chyba ze aneks do Umowy stanow! Inaczel. Wysckoéd ulgl przyznana Abonantow! zostala
wskazana w Umowle w polu ,ulga przyznana Aboneniow!” odrebnie dla kazdego numerd abonancklago {tabeta, § @ kolumna nr 7},
Roszozenie nalezne Operatorowl wyliczane bedzle wadiug nastepulgcago wzord:

Wysckodd roszezanla = rownowartoés ulgl przyznans Abonsntowl * liczba dni pozostalych do kerice Okresu promocyinego Umowy &
liozba dnl Ckresu promocyinego, na kidre zostata zawarta Umowa.,

Wysokosé ulgl przyznane| Abonentowi cznacza kwote stanowlgog sume upustéw udzlelonych Aborentow| na dzlerl zawarcia
Umowy/aneksu do Umowy, wyrazajacs sig w roznioy pomisdzy ceng podstawowg {poza promocia) usiugl telekomunlkacyjrng), & ceng
promooyjna oferawang przez Operatora Abonentowl w zwlazku z zawarciem Umowy/aneksu do Umaowy na Okres promocyjny. Upust
dotyczy w szczegdinodeh oplaty aktywacyjnel, naleznych oplat abonamentowych, przyznanych Abonentow] znizek na ustugl
telekom unikacy|ne.

Boszozenls ¢ zwrot Ulgl przyzrane] Aboneniowl nie dotyozy przypadikéw w kiérych przepisy praws uprawniajg Abonenta
do rozwigzania Umowy bez obowigzku zaplaty kwoty stanowlace| ekwlwalent wysokedcl Ulgl przyznansj Abonentowl,

§ 8 - Warunki ] tryb dokonywaniz zmiany Umowy

. Umowsa moZa zostaé zmleniona w formie pisemne), a na Zyczenie Abonenta réwnlez w formle dokumentows], w fym przy

wykorzystaniu érodkéw porozumlswania sig na odleglosé,

Zmiana Umowy w formis dokumentowef, w tym przy wykorzystaniu érodkéw porozumienia slg na odlegtosé.

2.

3.

4

W przypadku zmlan Umowy uzgadnianych pomledzy Stronamlw formia dokum sntcwsl, Cperator dostarczy Abonentowl na trwalym
noéniku treéé takich zmian | oéwladczenia Stron o ich akeeptaci.

W przypadku, gdy Operator umozliwia Aborentow! dokonywanie zmlan Umowy na podstawle jednostronnych zleceri przy
wykorzystaniu érodkéw perozumiswania sie na cdleglods (np. poprzez wystanie 3MS), Cperaior dostarcza Abonertowl! potwlerdzenia
realizac)l takiego ziscenla z Informacly o tredcl zmian | data ich reafizag)l, badZ informacie o cdmowie realizadi zlecenla | e
przyczynach.

. Do zmisnionych warunkéw stosuls sle aktualne w dniu uzgodnienia dokonanie zmiany ragulzminy | cannik,

Zmiana Umowy przez Qperaiora.

5

l

. O e konleczno$é zmlan wynlka z przaplséw prawa, decyzjl administracyjnych, orzeczer sadowych, wzgleddw tachnologlcznych czy

organizacyjnych, Operator moze zmlenlé warunkl Umowy, w tym okredlcne w Regulaminle lub Cenniku dorgczajge Abonentowl
na trwalym noéniku w postad odpowladajgos| formie w jakle] zostata zawarta Umowa, tregd nroponowaneg] zmlany z wyprzedzenlem
co najmnis] jednege mieslgca (okres moze byd krdtszy, jesli publikacla akiu prawnego, z kidrego wynika konlecznoéé wprowadzenla
zmian nastepuje z wyprzedzeniem krétszym niz miesige przed Jego weidslomn w zycle lub okres taki wynika z decyzjl Prezesa UKE)

. Dodatkowo Opsrator podalje do publiczns] wladomoéol tresé proponowanel zmiany warunkdw umowy okreslonych w Reguiaminie iub

Connlku. Gdy proponowana zmiana warunkéw umowy okreslonych w Regulaminie lub Cennlku wynika bezpoérednio ze zm lany
przepisdw prawa, powoduje obnizenle cen usig telskarm unikacyinych, dodanie nows) ustugl lub wynika z decyzjl Prezesa UKE, w takim
przypadku Operator podale tresé proponowanysh zmian z wyprzedzenkem, a kidrym mowa w zdaniu poprzednim, tytko do publiczng]
wiadomosd,

. Aboneni ma prawo do wypowiedzenia umowy w przypacku braku akoeptac) zmian proponowanych przez Operaiora, przy czym

termin na realzacie tago prawa nle moze byd krdtszy niz do drla wejscia tych zmian w zycie. W takim przypacku Cperaterowi nie
przysiuguje zwrot Ulgl, chyba Zs kKonlecznosd wprowadzenlia zmiany warunkéw umowy wynlka bezposrednic ze zmiany przeplsow
prawa, pawodule obnizenie can ushug telekomunikacyjrych, dodanie nowsj ustugl lub wynika z decyzji Prezesa UKE.

. Cperator Informujs Abonenta o prawle do wypowiadzenla Umawy w przypadku braku akceptac) zmian, w tym o terminie na realizacie

rakisgo prawa, kidry nie moze by krétezy niz do dnia weldcia w zycle takich zmian, a takze czy w razio rozwlgzania Umowy
Operatorow} bedzis przystugiwad roszozenls o zwrot uigl,

§ 9. Abonamenty, ustugl i rabaty
Formularz zakupu ustug

I

Il

|

|

i

Il

Il

| I

ll

IR
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Jaden wlersz tabell przypisany Jest do lednego planu taryfowsgo, dla ktérego zostanls przydzielony odrgbny | nlepowtarzalny numer
ebonenckl (MBISDN) w przypadiu poiwlardzena zawarca Umowy przez Operatora, Abonent wyraza zgode na przydzlglsnle prrzaz
Operatora dowolnych sumerdw abonenckich z zakresu num eracl, ktérg mozs dysponowad Operator | minfajszym akeeptule przydzislone
numery abonenckie, informacls o przydzielonyoh numerach beda zawarie w Bonla Aktvwacylnym.

I rj Nﬂr?:géglhd%n;sg?;éz %?}g?v;a zai%mimngaag%&_(m _gmﬂasgmm?i iga b
Npdaiazwa o Plan - oprydedsiony prrez . imileshyeach lub dEta danych w splsis  iprzvemsne [Ty
llosé: Promociitaryfowy - idotychczasewego = [z Jem%z%ema' Okresy gé‘.&amm 3 %b:ogﬂént%ml az%‘génaﬁzuf
e L JOpEERtORE APromoeyinego L JODMOWA) Jtw PLN)
1 2 3 4 5 3] 7 8
Oféarta Fir{rga {z
8 fbazcx B hes 18m-c|  ODMOWA 2 628,00 zt
armlinals} iterminala

* dolyczy numerdw ebonsenckich przenoszonych pom ledzy operatorami
WARUNKI SPECJALNE

[Oplata aktywacyjna za 1 SIM: 1.00 PLN, Abonament Firma: 0.00 PLN, Abonament za usfuge BOX: 10.00 PLN,
Wartodd drodkdw BOX: 0.00 PLN][poigczenia do sieci Orangse: 0.00 PLN;pofgczenia poza sled Orange: 0.00
PLN,pofaczenia stacfonarne poza sied Orange: 0.00 PLN;sms do sisci Orange: 0.00 PLN;sms poza sled Crange:
0.00 PLN;mms do sleci Orangs: 0.00 PLN:mms poza siec Orange: 0.00 PLN]

Uwagl

Daia | pedpis Abonenta

§ 10. Formularz zakupu produktéw {wypelnisé obowigzkowo)

flogé ' iMainka | mods! (szozon6ly zamdwionsgo 1GCona jedhustkowa Wartage
szittk - grerminata, wwg mf%:gé}' r . bﬁi‘dm?é (PLN z VAT) ffrcgfiﬁNxzkg?Tg]
1 2 5] B
3IVOICE Standard SiM 0,00 2 0,00 =
Razem do zaplaty (PLN z VAT 0,00

Data Ipodpls Abonanta

Ceny za terminale zostaly podane w Umowie przy zalozeniy, 2a obowigzanym do rozliczenla podatku VAT Jest Crange. Jezell z przepisdw
prawa bedzle wynlikat obhowlazek zastosowanla machanizmu cdwrotnego obcigzenia, w takim przypadku Orangs wystawi fakture bez
podatku VAT | cznaczy Ja adnotacis ,odwrotns obclazenia™.

§ 11. Postepowania reklamacyjne w zakraesia Rozwigzani M2M
(NInisiszy paragraf dotyczy wylgoznie Abonentéw, kidrzy zawarl Um owe w zwlazku z zaspokolaniam potrzeb telekomunikacyjnych
w zakresls Rozwlgzand M2M)

. Abonent oéwiladeza, Iz zawart Umowe w zwigzku z zaspokojenlem potrzeb telekomurikacyinych w zakresie Rozwlgzan M2M.

2. W przypacku niezadowolenia b roszozed Abonsnta z tytuiu nlewykonania Iub nisnalazytego wykonania ustug telekemunikacyjnych
przez Operatora, stosuje sle zasady ckredlons w Regulaminie, z zastrzezeniem ust. 314 ninisjszege paragrafu,

3, 8trony zgodnle postanawlalg, Iz w przypadku wykorzystywaria kart SIM z urzadzeniami spoza oferty Operatora, Operator nia poncs!
odpowledziainodel za prawidiows dzlakanie takich urzadzes wraz z kartami SiM aktywowanym!w sieci telekom unlkacylrej Operatora.
Wszelkle ewentuaine uprawnlanie Abonenta dofyczacs takich urzgdzen . uprawnlenla z tytuu rokejml, gwarencii lub nlezgodnodel
towaru z umows, Abonent powlnien zglaszas do sprzedawsy urzadzenla {dale] zwansgo ,Partnerem M2M" lub postepowaé zgodnie
z karig gwerancyna dolgczong do taklego urzadzenia,

4. W oelu przyspleszenla procesu reklamacyjnego | ustalenia czy brak mozliwodel korzystania przez Abonemia z rozwiazania M2M,
wynlka z przyczyn tkwlacych w urzadzenlach, czy ter w usiudze telekomunikacyjnej, Abonani mozZe upowaznié Partnera M2M
do dostepu do danych abonenckich Abonenta stanowlacych tajem nlcg telekomunikacying w zakresle nlezbednym do ustalania
przyczyn braku mozliwodcl korzystania Rozwlazania M2M.

s

§ 12, Postanowlenia koricowe
Oswiadczenia Abonaenta
1. Umowa silada sl z oztersch czedeh ogdinych warunkéw, formularza zakupu ushug, formuarze zakupu produkiéw oraz Benu

Altywacyjnego. Abonent odwiadeoza, 2e otrzymat | zapoznal slp ze wszystkim! warunkami Umowy, zgadza sls z nim! i nie ma do nich
zastrzezen.

2. Abanert oéwladcza, 2e otrzymat zapoznal sle [ akeeptule obowiagzujacy w driu zawarcla Umowy:

AR TSR
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obowiazulacy Cennlk ustug,

Regulamin promocdf; Oferta z BOX (bez terminala}

Cennik ustug w reamingu,

regulamin éwladczenla promocying) ushugl ,Dostep do numerdw Infolinff | serwisdw audiotekstowych”,
regulamin wladszenla promocyine] ustugi Dostgp do numerdw SMS-éw specjainych”,

wz0r Bonu Aktywacyjnego

regulaminy { cenniii ustug dla ofert/usiug wskazanych w § 8 powyZaj.

TR o000

W przypadku wyboru ustugifopel dodatkows] Bezpleczny Internet w UE akoeptule warunkl dwiadczenla te uskugl. Jestem s$wladomy,
o wyblerajgc Bezpleczny Internst w UE rezygnuje z cen maksymalnych okredlonych w Eurotaryfis | wybleram przedmiotows usiuge
ryczattows, ktéra ma nizszy érednl koszt 1MB transmisjl danych w reamingu w Unil Europelskis] | zabezplesza przsd wysokimi rachunkam!|
iz na pozlomis 40 zi netto (Klient blznesowy) iUb 48,98 zt brutto (klient Indywidualny). Operator iformuds, e Klient ma prawo w dowolnym
momencis | w sposob wolny od oplat zrezygrowad z ustugl Bezpisczny Internet w UE | wrdcié do roziiczania wadiug cen maksymalnyeh
Eurctaryfy oraz regulacyjnege zabezpleczenia przed wysokimi rachunkam| na poziomie 185,12 zinetto (240 ziz VAT),

Potwlerdzam, zg zostalem pelnformowany, 2e od dnia 1 fipca 2014 r. moge skorzystad z ushug Innego niz Operator, slternatywnego
dostawcy ustug roamingu. Zmlana Operatora w tym zakresls nie badzle sig wigzala z zadnym| oplatami | powinna by¢ dokonana w clagu
1 dnla od dnla ziecenla przeze mnie zmiany. Szozegdly dot. reallzac]i tego uprawnienia znajdulg sig na stronle www.orange.pliarp.

1. Zgoda na wykorzystanie przez Orange Polska 8.4, adresdw e-maf lub numerdw teisfonéw w celach cbatugowych,

tak !:] nie

2, Zgoda na kontakt na numery telefondw dostepne Orange Polska 8.A. w celu markatingowym.

CI tak nie

3. Zgoda na przesylanie przez Orange Polska S.A, informacl handiowych $rodkami komunkac) elektronicznel.

tak :I nia

4. Zgoda na uzywanle przez Orange Polska 8.A. automatycznych system 6w wywoldlacych w celu marketingowym,

I:' tak nig

8. Zgoda na wykorzystanie przez Qrange Polska 8.A. danych transmisyinych, w tym proflowanie w oparciu 0 te dane, w celu marketingu
bezpoéredniago.

[:I tak nie

8. Zgoda na wykorzystanie przez Orange Polska S.A. danych o lokalizac), w tym profilowsanie w oparciu o te dang, w celu marketingu
bezpodradniego.

[:} tak nie

7.Zgoda na wykorzystanie przez Orangs Polska 8.A. danych podmiotu, kidry Paristwo reprezentufacie, w cslu markstingu
bezpodradniego obacnych | przysziych Partneréw Orange.

I:] tak nis

8, Zgeda na udostepnianie przez Orange Polska S.A. obecnym | przysziym Parinerom Qrangs darych podmiotu, kidry Parstwo
reprazentujoecie, w celu markeiingu bezpodrednlego.

I:] tak nie

Data i podpls osoby

upcoweznlons| przez Data i podpis Abonenta
Oporztora
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